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Сокращения:
ТРТ – таблица регистрации тендеров
ИО – информационный объект
КЗ – конкурсная заявка
ОЗ – отдел закупки

ОРТ – отдел ремонта техники
1. Введение
Данное техническое задание описывает разработку информационных объектов, которые осуществляют автоматизацию бизнес процессов тендерной работы компании «Венета Систем».


Приведено описание и назначение статусов каждого информационного объекта, все роли, участвующие в процессе, а также функциональность системы.

2. Тендерный процесс 

 Специалист КО формирует ТРТ и лоты ТРТ, вносит соответствующую информацию, взятую из конкурсной документации, и переводит ТРТ в статус «Подготовлен». Руководителю ТО приходит уведомление о том, что специалист КО подготовил ТРТ.
Руководитель ТО заполняет оставшиеся поля (данные об электронной площадке, в случае, если конкурс проводится в сети, заказчике, организаторе торгов) и переводит ТРТ в статус «зарегистрирован».

При переводе ТРТ в статус «Зарегистрирован» формируется проект-задача Директору холдинга, который, оперируя имеющийся информацией по остаткам денежных средств по обеспечению, срокам и занятости ресурсов, принимает решение о целесообразности участия в тендере. В случае положительного решения Директор холдинга переводит ТРТ в статус «Согласован». Специалисту КО приходит уведомление о согласовании ТРТ.
ТРТ в статусе «Согласован» возвращается инициатору – Специалисту КО, который заполняет ИО «Позиция лота», используя конкурсную документацию, и при заполнении всех позиций переводит ТРТ в статус «Обработан».
Если отсутствует номенклатурная позиция или прайс-лист по каким-либо позициям лота, данные позиции отправляются на рассмотрение отдела ремонта техники, а также отдела закупки. Руководителям отделов ставятся задачи для рассмотрения данных позиций и решения, стоит ли участвовать в лотах. В случае положительного решения руководитель отдела создает номенклатуру и прайс-листы для неизвестных позиций. После внесения цен ИО «Позиция лота» переходит в статус «Цены введены». Если все позиции известны и цены заполнены, «ТРТ» и «Лот ТРТ» переходят в статус «Цены введены» и посылается сообщение коммерческому директору.

Коммерческий директор в случае необходимости корректирует цены, заполняя столбец «Цена предложения»  и переводит «Лот ТРТ» и «Позиции лота» в статус «Цены согласованы». Менеджеру ТО посылается сообщение для подготовки КЗ.
Менеджер ТО готовит документы для подачи конкурсной заявки, отправляет КЗ и переводит ТРТ в статус «Отправлена КЗ». Формируется заявка на платеж по оплате за участие на площадке. 

Если заявка подана вовремя и правильно, начинается участие в конкурсе. По результатам проведения конкурса Лоты ТРТ переводятся в статусы «Выигран» или «Проигран» (вручную сотрудником ТО).

В  случае если хотя бы один лот был выигран, а также все лоты приобрели один из статусов: «выигран» или «проигран», ТРТ приобретает статус «Выигран». Формируется договор в статусе «Подготовлен»,  а также спецификации к договору. Также формируется заявка на платеж для обеспечения контракта.
По окончанию работы (перевод ТРТ в статус «Исполнен»), формируется счет клиенту, который должен оплатить его в течение срока, указанного в договоре. 

При оплате этого счета, ТРТ переводится в статус «Закрыт».

3. Роли, участвующие в тендерной работе
- Сотрудник Коммерческого Отдела. (КО. Специалист)

- Руководитель Тендерного Отдела. (ТО. Руководитель отдела)

- Менеджер Тендерного Отдела. (ТО. Менеджер)

- Руководитель Коммерческого Отдела. (АДМ. Коммерческий директор)

- Директор холдинга. (АДМ. Директор холдинга)
- Руководитель отдела закупки. (ОЗ. Начальник отдела)

- Руководитель отдела ремонта техники. (ОРТ. Начальник отдела)

4. Назначение информационных объектов и статусов
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Рис. 1. Диаграмма переходов статусов
ТРТ – объект, с помощью которого в системе происходит фиксация информации по конкурсу, в основном включает договорную часть. В табл. 1 рассматривается назначение статусов этого объекта.
	Статус
	Назначение

	Подготовлен
	Информация внесена специалистом КО. Отправлено уведомление руководителю КО.

	Зарегистрирован
	Информация о заказчике, организаторе, электронной площадке внесена руководителем ТО. Поставлена проект-задача директору холдинга для согласования.

	Согласован
	Участие в тендере согласовано директором холдинга. О согласовании проинформирован специалист КО.

	Обработан
	Специалистом КО внесены все ИО «Позиция лота». Если есть неизвестные позиции лота или прайс-листы, то отправлены задачи начальникам отделов ОЗ и ОРТ для рассмотрения неизвестных позиций.

	Цены введены
	Начальники отделов ОЗ и ОРТ дали согласие на участие хотя бы в одном ИО «Лот», а также ввели цены. 

	Цены согласованы
	Цены по всем ИО «Позиция лота» согласованы коммерческим директором и начальниками отделов ОЗ и ОРТ. Отправлено уведомление для менеджера ТО для подготовки КЗ.

	Отправлена КЗ
	Менеджер ТО подготовил документацию и отправил КЗ

	Выигран
	Хотя бы 1 лот выигран 

	Исполнен
	Компания  выполнила все условия договора

	Закрыт
	Счета оплачены заказчиком.

	Отказ
	Менеджер ТО считает, что информация по тендеру полезна, но участие в нем изначально нецелесообразно

	Отклонен
	Руководители ОРТ и ОЗ решили, что участие во всех лотах будет нецелесообразно (по всех лотах есть неизвестные позиции лотов)

	Проигран
	Все лоты ТРТ проиграны.


Таблица 1.

Лот ТРТ – объект, с помощью которого происходит фиксация информации в системе по каждому лоту отдельно. В табл. 2 рассматривается назначение каждого статуса Лота ТРТ.
	Статус
	Назначение

	Обработан
	Специалистом КО внесена информация по всем ИО «Позиция лота».

	Цены введены
	По всем ИО «Позиция лота» данного ИО «Лот» дано согласие участвовать начальниками отделов ОЗ и ОРТ или позиции были известны изначально, введены прайс-листы. Коммерческому директору отправилось сообщение для корректировки цен по данному лоту.

	Цены согласованы
	Цены по всем ИО «Позиция лота» согласованы коммерческим директором и начальниками отделов ОЗ и ОРТ.

	Выигран
	Компания выиграла в конкурсе по данному лоту

	Отклонен
	Хотя бы по одной ИО «Позиция лота» данного ИО «Лот» отказано в участии Начальником отдела ОЗ или ОРТ.

	Проигран
	Компания проиграла в конкурсе по данному лоту

	
	


Таблица 2.
Позиция лота ТРТ – объект, с помощью которого происходит фиксация в системе информации по каждой номенклатурной позиции, участвующей в конкурсе. Назначение статусов рассмотрено в табл. 3.

	Статус
	Назначение

	Обработан
	Информация по данному ИО «Позиция лота» внесена сотрудником КО.

	Цены введены
	Начальники отделов ОЗ и ОРТ внесли прайс-листы по данному ИО «Позиция лота». Отправлено сообщение руководителю КО для согласования цены.

	Цены согласованы
	Коммерческий директор внес окончательную цену предложения.

	Отклонен
	Начальники отделов ОЗ и ОРТ приняли решение, что участие в конкурсе по данному ИО «Позиция лота» не целесообразно.

	
	


Таблица 3.

5. Функциональность 


ТРТ:

	Из статуса
	В статус
	Функциональность

	Не задан
	Подготовлен
	Сообщение “Размещен новый ТРТ №” руководителю ТО для рассмотрения ТРТ



	Подготовлен
	Зарегистрирован
	Постановка задачи директору холдинга для рассмотрения ТРТ. Текст «Зарегистрирован новый ТРТ №»

	Зарегистрирован
	Согласован
	Информирование инициатора заявки. Текст «ТРТ № согласован директором холдинга».

	Согласован
	Обработан
	Перевод лота и позиции лота в статус «Обработан».

	Цены введены
	Цены согласованы
	Формирование заявка на платеж для оплаты площадки за конкурс.

	Цены согласованы
	Готов к отправке КЗ
	Постановка задачи сотруднику ТО для формирования документации для отправки КЗ. Текст «Подготовьте КЗ для участия в тендере по ТРТ №».



	Отправлена КЗ
	Выигран
	Создание договора в статусе «Подготовлен».

Создание спецификации к договору на основе цен в позициях лотов

Создание заявка на платеж для оплаты обеспечения в конкурсе

	Выигран
	Исполнен
	Создание счета в статусе «К оплате».


Лот ТРТ:
	Из статуса
	В статус
	Функциональность

	Обработан
	Цены введены
	Перевод ТРТ в статус «Цены введены». 

Отправка сообщения коммерческому директору с текстом «Цены введены в лоте номер #. Скорректируйте цены».

	Цены введены
	Цены согласованы
	При переводе всех Лотов ТРТ в статус «Цены согласованы», ТРТ переходит в статус «Цены согласованы».

	Цены согласованы
	Выиграл
	Переход ТРТ в статус «Выигран», при переводе всех лотов в статус «Выигран» или «Проигран».

	Цены согласованы
	Проигран
	При переводе всех лотов в статус  «Проигран», переход ТРТ в статус «Проигран».

	Обработан
	Отклонен
	При переводе всех лотов в отклонен, ТРТ переводится в отклонен.


Позиция лота ТРТ:
	Из статуса
	В статус
	Функциональность

	Не задан
	На согласование цены
	Постановка задачи руководителям ОЗ и ОРТ для рассмотрения неизвестных позиций. 

Текст «В лоте № есть неизвестные позиции. Необходимо подтверждение участия в конкурсе по данным позициям и прайс-листы по ним».

	На согласование цены
	Отклонен


	Перевод лота в статус «Отклонен». Отмена задач по всем другим ИО «Позиция лота» данного ИО «Лот».

	На согласование цены
	Цены введены
	Перевод ИО «лот»а в статус «цены введены», если у всех ИО «позиций лота» данного лота статус «цены введены».

	Цены введены
	Цены согласованы
	Переход лота ТРТ в статус «Цены согласованы» при переводе всех позиций лота в данный статус.


Дополнительная функциональность:

1) При ТРТ = любой статус, t = 5 дней до конца даты подачи заявки, отправляется уведомление директору холдинга, инициатору ТРТ с текстом «До подачи конкурсной заявки для ТРТ № осталось 5 дней».

2) При истечении срока до подачи заявки, инициатору отправляется уведомление с текстом «Срок подачи конкурсной заявки законен». ТРТ, лот ТРТ, позиции лота переводятся на статус «просрочен».

3) При создании заявки на платеж для оплаты обеспечения контракта, срок оплаты устанавливается: Критический конечный срок – 5 банковских дней.

4) При создании договора, автоматически заполняются поля:

Филиал = филиалу в ТРТ
тип договора = перечень услуг в позиции лота
Дата оформления = дата выигрыша ТРТ

Заказчик = заказчик в ТРТ

Исполнитель договора = участвующая компания в лоте

Условия оплаты = условиям оплаты в ТРТ

Сумма по договору  = Сумма конкурсной заявки

Ответственный менеджер = Ответственный менеджер в ТРТ

5) Формирование заявки на платеж для оплаты участия в конкурсе

Филиал = филиалу в ТРТ

Менеджер создавший ЗП = Ответственный менеджер в ТРТ

По периодическим условиям платежа в договоре = нет

Дата создания – формируется автоматически

Назначение платежа = «Для оплаты электронной площадки»

Плательщик = участвующая компания в лоте

Получатель платежа = Электронная площадка в ТРТ
Номер счета получателя  - информация в ИО «электронная площадка»

Оплатить до даты = дата сдачи КЗ из ТРТ

Плановый срок платежа = дата сдачи КЗ из ТРТ-5 банковских дней

6) Формирование заявки на платеж для оплаты обеспечения контракта

Филиал = филиалу в ТРТ

Менеджер создавший ЗП = Ответственный менеджер в ТРТ

По периодическим условиям платежа в договоре = нет

Дата создания – формируется автоматически

Назначение платежа = «Для оплаты обеспечения контракта»

Плательщик = участвующая компания в лоте

Получатель платежа = Клиент

Номер счета получателя  - информация в ИО «Клиент

6. Примеры заполнения документов
ТРТ зарегистрирован:
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ТРТ отправлена КЗ:
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Лот ТРТ обработан:
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