Этапы проведения доработки:
1. Внедрение мобильных телефонов для инженеров. Формирование ПН и МЛ для ОРТ.
Необходимо переименовать статус ЗРТ из Доехали в Обработано.
При завершении работы на выезде инженер заполняет Акт выполненных работ, фотографирует и прикрепляет его к услуге, после завершения всех работ по ПН инженер переводит ПН в статус Выполнено, ЗРТ переходит в статус Обработан, Услуги по ремонту переходят в статус Обработан вне зависимости от результата работы. 
На основании акта выполненных работ ОРТ. Заместитель начальника переводит каждую услугу в требуемый статус  (необходимо добавить новые статусы – Доставлено, Забрать в СЦ, Согласовано, Забрать). При переводе услуг в новые статусы клонировать ЗРТ.

2. Реализация перевода услуг в статусы и клонирование ЗРТ посредством кнопок на телефоне. 
