Мобильная логистика для ОРТ

1. Если есть несколько заявок к одному клиенту по одному адресу, то ПН объединяется в один. Это не удобно. Если бы надо было ехать в один день, то и заявка была бы одна. Заявки специально разбиваются затем, что где-то ждём деталей, где-то ещё чего и ехать нужно в разное время. Можно не объединять ПН для ремонта техники?
2. Надо что-то придумать с пунктами, которые делаются после 17:00 и выпадают только на следующий день. Маршруты составляем с вечера. Очень много времени занимает создать ПН вручную и привязать к нему заявку, а потом ещё ПН всё равно выпадет, который автоматом должен, хотя маршрут уже оформлен. Надо какую-то генерацию принудительную что ли сделать по требованию (по кнопке). Невыпадение ПН после 17:00 если есть возможность отвязать от логистики и сделать так, чтобы выпадали, то лучше вообще это ограничение убрать. Если нету, то также по принудительной генерации.
3. [29.12.2015 9:23:14] Александр Пантиш: ПН ID= 27747756 в статусе не присвоен, а ЗРТ при этом в статусе "доехали". ЗРТ была сделана на 29.12. Поехали 28.12. Создавал ПН вручную с привязкой к ЗК и ЗРТ. Почему в итоге вообще выпал дублирующий ПН и почему его статус не синхронизирован с ЗРТ? Необходимо решить уже наконец проблему с выездом предшествующим требуемой даты выезда.
4. [bookmark: _GoBack][29.12.2015 9:28:41] Александр Пантиш: Ещё пример с отсутствием синхронизации ПН и ЗРТ: ПН ID= 27718885 - ЗРТ аннулирую 28.12 в  12:50. ЗК при этом почему то не аннулируется, хотя должна автоматом. ПН переводится в "аннулирован", но каким-то образом инженер из моб.приложения спустя почти 3 часа переводит его в  "не выполнено"!
5. Из статуса "забрать в СЦ" переход для менеджера в статус "забрать" с формированием ПН для логистики, а так же статус "отказ", если по какой-то причине аппарат забирать не надо.
6. Возможность выбирать оборудование из списка оборудования клиента, создавая тем самым новую услуг по ремонту с возможностью посмотреть историю по аппарату (сейчас это возможно если заранее в заявке менеджер выбрал и выбрал правильный аппарат). Например, мне сегодня звонил инженер и говорил, что у него выбран аппарат, но с другими серийным номером и пришлось мне лезть в программу и смотреть, что и когда делалось с нужным аппаратом.
