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1. Информация по договорам партнеров на портале должна быть доступной к изменению и согласованию на портале. Обсуждение новых условий будет производится при помощи создания дополнительных соглашений к договорам, которые были заключены ранее и создания SLA спецификаций клиентов, которые будут иметь уникальные условия. 
Необходимая информация, которую должны видеть партнеры: цена оказания услуг, нормативное время выполнения услуг, условия возникновения штрафа.

2. При создании в личном кабинете заявки для тех городов, где есть филиалы ВС создавать ЗК для соответствующего филиала, а не партнерскую заявку.
Клиент создает заявку в личном кабинете: на восстановление картриджей

· Проверить город клиента
Портал -> город ->филиал
· Если у города клиента указан филиал, то создать ЗК в соответствующем филиале. (то как делается сейчас).
· Если филиал у города не заполнен, то создать партнерскую заявку.


3. Создать на портале раздел с названием «Как пользоваться порталом». 

4. Продумать автоматическое изменение рейтинга партнера, используя информацию по времени оказанию услуг, наличию и реагированию на рекламации.

