User Stories (Партнёры VIS)
Роль: Партнёр


Регистрация 1.1

· Пользователь может зарегистрироваться в системе как партнёр.
· Должен внести данные о компании которую он представляет.
· Должен выбрать регион.
· Может ввести сайт своей компании.
· Должен внести свой номер телефона, e-mail.
· Должен придумать себе пароль.
· Может автоматически получить логин и пароль на адрес электронной почты.

Авторизация 1.2

· Может зайти в личный кабинет после ввода логина и пароля.

Экран 2. Основное меню

· Видит кол-во новых входящих заявок.
· Может зайти в разделы:
· Заявки
· Счета
· Инциденты
· Аналитика

Подсистема. Заявки

Экран 3.1 Входящие заявки

· Может найти входящие заявки в меню Заявки и вкладе Входящие.
· Видит все заявки сортированные по дате поступления.
· Пользователь видит заявки в форе таблицы с атрибутами:
	№
	Партнёр
	Клиент
	Статус
	Дата

	
	
	
	
	


· Может отфильтровать по статусам, клиентам и партнёрам.


Экран 3.1.1 Карточка заявки
· Пользователь может раскрыть карточку заявки нажав на неё в списке заявок.
· Видит карточку заявки с полями:
· Номер заявки
· Номер исходной заявки
· Дата поступления заявки
· Дата выполнения
· Партнёр
· Клиент
· Адрес Клиента
· Контактное лицо
· Дополнительная информация
· Заявка на: (услугу, восстановление, оригинал)
· Модель аппарата (услуга)
· Модель картриджа (покупка оригинала)
· Кол-во (покупка оригинала)
· Статус
· Договор (один для всех?)
· Может внести дату выполнения.
· Может изменить статус заявки на:
· К уточнению
· Выехали
· Обработана
· Выполнена
· Должен внести дату выполнения заявки.
Экран 3.2 Исходящие заявки 
· Видит экран всех исходящих (созданных) заявок:
	№
	Партнёру
	Клиент
	Статус
	Дата

	
	
	
	
	


· Может создавать новую заявку.
· Может открыть карточку заявки.
· Видит все заявки сортированные по дате создания.
· Может отфильтровать по статусам, клиентам и партнёрам.


Экран 3.2.1 Создание заявки
· Заполняет карточку заявки:
· Номер заявки (присваивается системой)
· Номер заявки партнёра (присваивается системой)
· Дата назначения заявки (присваивается системой)
· Дата выполнения (заполняет партнёр)
· Партнёр (система выбирает из рейтинга партнёров)
· Клиент (Юр или Физ лицо, заполняет пользователь)
· Адрес Клиента (заполняет пользователь)
· Контактное лицо (заполняет пользователь)
· Дополнительная информация (заполняет пользователь)
· Заявка на: (услугу, восстановление, оригинал) 
· Модель аппарата (услуга)
· Модель картриджа (покупка оригинала)
· Кол-во (покупка оригинала)
· Статус (устанавливается системой к выполнению)
· Договор (один для всех?)
· Может создать заявку по заполненной карточке
Экран 3.2.2 Карточка исходящей заявки

· Видит карточку заявки с полями:
· Номер заявки
· Номер заявки партнёра
· Дата назначения заявки
· Дата выполнения
· Партнёр
· Клиент
· Адрес Клиента
· Контактное лицо
· Дополнительная информация
· Заявка на: (услугу, восстановление, оригинал)
· Модель аппарата (услуга)
· Модель картриджа (покупка оригинала)
· Кол-во (покупка оригинала)
· Статус
· Договор (один для всех?)
· Может изменять партнёра или удалять после присвоения статуса к уточнению.
· Может переводить в статус «закрыта» после перевода заявки партнёром в статус «выполнена».
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Подсистема. Поиск металлов

Экран 03.01. Поиск металла

· Пользователь может найти систему поиска товаров на главной странице.
· Пользователь по умолчанию может увидеть товарные позиции сортированные по последней дате загрузки.

Экран 03.02. Список предложений согласно заданным параметрам
· Пользователю автоматически предлагается регион для поиска в котором он проживает.
· Есть возможность изменить или добавить регионы.
· Пользователь может выбирать сортировку по интересующему его металл и подтип металла.
· Пользователь может выбрать поставщика из предложенного списка.
· Пользователь может выбрать группу марок интересующего его металла и ввести параметры металла для фильтра при поиске.
· Пользователь может предложить свою марку металла.

Экран 03.03. Просмотр товарного предложения
· Пользователь может отсортировать по релевантности, дате поступления и по цене, по умолчанию сортировка стоит по релевантности. 
· Пользователь может дополнительно искать по контексту.
· Пользователь может добавить товар в корзину и указать количество или связаться с поставщиком через контактные данные.
· Закачать прайс поставщика.
· Просмотреть данные о поставщике для связи.
· Заказать обратный звонок с карточки поставщика.



Экран 03.04. Сравнение
· Пользователь может сравнить отмеченные товары и увидеть контактные данные поставщиков.
· Пользователь может увидеть на экране сравнение информацию об отмеченных товарных характеристиках:
· Подтип Металла
· Марка Стали
· Цена
· Единицы измерения
· Поставщика
· Контакты поставщиков
· Удалить позицию из экрана сравнения.
· Отправить заявку поставщику.
· Добавить товар в корзину и указать кол-во


Экран 03.05. Избранное

· При поиске товара пользователь может отмечать позиции как избранные.
· Пользователь может снимать значок избранной позиции.
· Отфильтровать только избранные позиции.
· Использовать контекстный поиск по избранным позициям.
· Пользователь может сформировать запрос из группы отмеченных избранным товаров.
· Оформит заявку из избранных позиций.




Экран 04.01. Мои заявки (входящие и исходящие)

· В разделе мои заявки пользователь может найти историю заявок.
· Пользователь может выбрать историю покупок или продажи.
· Пользователь может увидеть все заказы.
· Отсортировать по контрагентам (клиентам)
· Пользователь может повторить запрос.
· Пользователь может добавить товар в корзину.



06.05 Экран. Просмотр предложения
· Пользователь может увидеть предложение поставщика в виде списка товаров с их характеристиками и ценой.
·  Пользователь может увидеть предложение поставщика в виде файла приложенного к предложению.
· Пользователь видит название и лого компании.
· Пользователь видит комментарии поставщика к предложению.

06.06 Экран. Отправка заявки(по предложению)
· Пользователь может отправить встречное предложение поставщику на основе предложения от поставщика.
· Пользователь может предложить цену поставщику.
· Указать кол-во товара интересующее его.
· Пользователь может прикрепить файл к предложению от поставщика и отправить его вместе со своими предложениями.
· Пользователь может удалить не интересующею его позиции.
· У пользователя есть возможность отказаться от предложения поставщика или указать информацию, что в данный момент предложение не актуально.
· Поставщику приходит сообщение в личный кабинет и на e-mail адрес, о встречном предложении.



Экран 09.02. Настройки. Аккаунт

· Пользователь может подключить или отключить подписку о новостях отрасли
· Пользователь может изменить пароль.
· Пользователь может связать аккаунт с популярными сервисами.
· Пользователь получает уведомление об изменения на e-mail адрес. 

Экран 09.01. Настройки. Компания

· Пользователь может изменить данные о компании:
· Логотип.
· сайт.
· номер телефона, e-mail.
· Название
· Сменить регион





Экран?? Управление корзиной
· Пользователь может увидеть весь список товаров добавленных в корзину за время посещения сайта.
· Оставить комментарии по каждой позиции.
· Ввести кол-во товара по каждой позиции.
· Удалить позицию из заказа.
· Просмотреть данные о поставщике.
· Отправить заказа.
