1. Общие сведения
· глоссарий
· наименование организаций Заказчика и Разработчика
· цели создания приложения;

2. Требования к системе
· безопасность
· логирование
· производительность
· требования к аппаратному обеспечению сервера
· совместимость с платформами: это будет приложение для iOS, Android или других платформ
· масштабируемость
· отказоустойчивость

3.Роли пользователей

4.Регистрация и авторизация
· Регистрация
· Авторизация
· Восстановление пароля
· Редактирование профиля
· Точки входа в приложение

5. Экраны приложения
· список экранов, 
· таблица экранов, 
· карта переходов

6.PUSH-уведомления

7.Пользовательские сценарии

[bookmark: _GoBack]8.Функциональные решения
· Текстовый чат
· Телефонные звонки
· Видеочат
· Хранение файлов


9.Архитектура приложения
· Структура данных
· Сервисы

10.Взаимодействие с внешними системами
· Список сервисов (DoctorSoft, СберЗдоровье, ЮКасса)
· Описание API

11.Администрирование приложения
· конфигурация и администрирование: с помощью каких элементов администратор будет управлять приложением;

12.Инсталяция серверной части
