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Коммерческое предложение

на создание мобильного сервиса “Медицинский мессенджер”
14 февраля 2020 г.

1. Цели проекта

Целями разрабатываемой информационной системы (далее ИС, ИС «Медицинский мессенджер») являются:

· Регистрация карточек врача и пациента;

· Обеспечение коммуникации и уведомлений между пациентов и врачом;
· Хранение необходимых вложений и их каталогизация

· Биллинг и оплата услуг пациентом;

· Проведение конференции между врачами и пациентом;

· Накопление истории общения и документов пациента.
В дальнейшем возможно подключение видео конференции между врачами и пациентом, также умное общение (чат боты), для придания общения формализованный характер (подбор рекомендации и анкетирование).

2. Предлагаемые технологии реализации проекта
Для успешной реализации проекта считаем идеальным вариантом выбор надежной платформы автоматизации, поддерживающую возможность оперативного внесения изменений в бизнес-процессы компании, высокую отказоустойчивость, надежность.

Среди такой платформы может выступить платформа автоматизации Carabi Mobile.

Отличительными возможностями платформы Carabi Mobile в приложении к проекту «Медицинский мессенджер» являются:

· поддержка настройки процессов в базовом решении;

· создание практически любых структур данных с глубокой интеграцией (информационные объекты, справочники, классификаторы и др.);
· высокая производительность (средняя конфигурация позволяет создавать в день до 1 млн. документов и информационных объектов) и наивысшая надежность;

· полное соответствие техническим требованиям Заказчика в отношении надежности, безопасности, масштабируемости; возможность работы через интернет;

· поиск документов и аналитика по любым формализованным критериям (даже таким, которые появились после разработки проекта и сдачи системы в эксплуатацию);

· Готовые сервисы для быстрой разработки и внедрения:

Отправка и получение EMAIL  и формирование вложений в карточки пациента и врача
Шифрование передачи и хранения данных
Массовая отправка EMAIL по шаблону
Push уведомления

CMS для построения рекламных сайтов с глубокой интеграцией с данными

Администрирование данных и построение аналитических выборок

Персональное облачное Файловое хранилище

Трекинговый сервис отслеживания местоположения и перемещения

IP телефония с карточкой звонка
· возможность внесения изменений в структуру данных (добавление полей документов, бизнес-логику, статуса объектов) в режиме онлайн;

· возможность взаимодействия с другими сайтами, создания других мобильных приложений, интеграции с другими системами благодаря открытой архитектуре.

Клиентами Carabi являются средние и крупные компании. Перечень ключевых клиентов представлен по ссылке: https://goo.gl/dIc2Tx. Также Carabi предоставляет различные сервисы, как для своих приложений, так и для сторонних разработчиков.
2. PLM – Жизненный цикл продукта “Медицинский мессенджер”
Разработка PLM стратегии (Жизненного цикла продукта)

· Создание концепции создания продукта

· Стратегия распространения

· Формирование ТЗ от Заказчика

Design - Проектирование продукта

· Создание визуального макета

· Формирование перечня необходимых сервисов

Тестирование макета и проектных решений

Разработка прототипа

· Создание MVP (минимальная жизнеспособная функциональность)

Тестирование прототипа

· Функциональное тестирование и тестирование по внешнему виду

· Формирование перечня необходимых доработок и решений для разработки серийного продукта

Разработка серийного продукта, размещение на облачных серверах
· Доработка прототипа по списку необходимых доработок

· Разработка продукта и тестирование функциональности 

· Подключение биллинга оплат
Распространение - внедрение продукта клиентам
· Создание лицензионного соглашения
· Создание пользовательского соглашения
· Публикация продукта в AppStore и GooglePlay
· Service (Сервисное обслуживание и тех. поддержка)

· Демонстрационная версия

· Гарантийное обслуживание

· Сервисное обслуживание

· Техническая поддержка

3. Порядок и механизм рекомендуемого взаимодействия

Для реализации проекта предлагается следующий регламент взаимодействия:
1. Проводится экспресс-анализ необходимой функциональности с Заказчиком и предоставленным материалом.
2. Исполнитель выполняет создание Технического задания (Технического проекта/Технических требований) на основе экспресс-анализа. Данный документ содержит описание будущего продукта, в стандартах Carabi. Техническое задание включает основные положения, описание предлагаемых к изменению технических решений, бизнес-процессов, требования к новым функциям системы, перечень и функциональность экранных форм, отчетов и аналитики, подлежащей разработке. В рамках создания Технического задания разрабатывается план-график работ. Для подготовки Технического задания проводятся: еженедельные совещания с Заказчиком, переписка, согласование отдельных подпроцессов и модулей системы.
3. Исполнитель выполняет настройку системы, создает (загружает) справочники, вносит настройку ролей пользователей, выполняет программирование необходимых функций, загружает данные из внешних источников. Демонстрация работы выполняется поэтапно (помодульно), после каждой сдачи этапа разработки Заказчик может пользоваться созданной функциональностью или ее протестировать.
4. После выполнения разработки Исполнителем (при участии Заказчика) проводится финальное тестирование системы, вносятся необходимые изменения, в результате система готова к промышленной эксплуатации.
4. Предлагаемый перечень функциональных модулей для 1 версии продукта (MVP)
· Авторизация

· Регистрация

· Меню

· Профиль пользователя

· Главная страница врача

· Главная страница пациента

· Страница врача

· Страница пациента

· Чат

· Анализы

· История болезни

· Выбор врача

· Профиль деньги

· Напоминания

· Правило пользования
5. Этапы выполнения работ, стоимость и сроки разработки 1 версии
Исходя из логики разработки и внедрения системы, предлагается следующий порядок выполнения работ:
· Разработка (согласование) Технического задания;
· Формирование макетов экранов и согласование

· Настройка справочников и структуры хранения данных;

· Настройка ролей пользователей, разграничение прав доступа;
· Разработка специализированных пользовательских интерфейсов;
· Наполнение и загрузка массивов данных в БД;

· Общее тестирование и обработка замечаний. Запуск системы в промышленную эксплуатацию.
В ходе разработки Технического задания выполняется создание плана-графика работ, фиксируется перечень функциональных модулей, могут быть скорректированы стоимость и сроки проекта.
Стоимость разработки Продукта 1 версии складывается из следующих составляющих: 
	№ Этапа
	Наименование работ
	Примерные трудозатраты, раб. дней * 
	Стоимость, руб.

	1
	Разработка (согласование) Технического задания для реалиции 1 версии. Постановка задач для формирования макетов
	12
	62 000

	2
	Формирование макетов экранов мобильного приложения и рекламного сайта и согласование
	14
	110 000

	3
	Настройка справочников, наполнение тестовыми данными, формирование структуры хранения, создание ролей (видов пользователей).  Постановка задач для функциональной разработки
	10
	60 000

	4
	Разработка специализированных пользовательских интерфейсов и необходимых функций. Подключение сервисов Carabi
	22
	250 000

	5
	Общее тестирование и обработка замечаний. Запуск системы в промышленную эксплуатацию
	10
	40 000

	
	ИТОГО:
	35 *
	522 000


* - некоторые этапы могут выполняться параллельно
Настоящее коммерческое предложение является конфиденциальным документом, и действует до 10 марта 2020 года.

Исполнительный директор 

ООО «Компания «КАРАБИ» 


Еникеев В.А.
 ООО «Компания «КАРАБИ» ИНН 7801513286, КПП 780101001, ОКПО 64269662
199226, Санкт-Петербург, Железноводская ул. 9А корп. 2, тел. (812) 603-7800, 930-4300


