План внедрения LM group

Миграция данных

Перечень данных, которые необходимо импортировать в новую базу:

· Клиентская база
· Счета
· Счета-фактуры
· Акты
· История заказов
· Оргструктура
· ???

Создание необходимых информационных объектов и справочников

Справочники можно создавать при реализации алгоритмов. Необходимо особо обратить внимание на перечень услуг ЛМ групп. Часть услуг имеют фиксированную стоимость (печать, доставка и тд), часть рассчитываются для каждого клиента индивидуально (перевод, верстка).

Создание ролей и настройка доступов по ролям

Необходима особенно тщательная настройка, так как клиент отказался от предыдущей информационной системы по причине невозможности грамотной настройки данных.

Основные роли:

1. Генеральный директор/администратор
2. Руководитель проектов
3. Переводчик/редактор/верстальщик
4. Внешний переводчик
5. Менеджер проектов
6. Менеджер по работе с ресурсами
7. Секретарь
8. Руководитель отдела продаж
9. Менеджер по работе с клиентами
10. Менеджер по продажам
11. Стажер


Тестирование работы системы

Перед обучением пользователей и внедрением системы в тестовую эксплуатацию необходимо убедиться в правильности работы всех алгоритмов.

Обучение пользователей
Возможны варианты:
· Написание инструкций для всех ролей
· Обучение ключевых сотрудников
· Обучение всех сотрудников, работающих с системой

Ввод в тестовую эксплуатацию

Тестовая эксплуатация в условиях работы компании предполагает двойной ввод данных: в систему караби и в старую систему. По выполнению около 50-ти заявок со всеми возможными сценариями, должны быть выделены и устранены все найденные ошибки.
[bookmark: _GoBack]
Ввод системы в эксплуатацию


