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1. Введение

Настоящий документ определяет требования и основные исходные данные для построения корпоративной информационной системы (КИС) Медицинской Компании Юникс в части «Логистика» и включает в себя цели, задачи, состав проекта, этапы создания системы, технологические требования к внедряемой системе и особенности ведения проекта для успешного внедрения.

Основной деятельностью компании МК ЮНИКС является организация комплексных поставок медицинского оборудования, расходных материалов и медицинского инструментария. Являясь официальным дистрибьютором ведущих мировых производителей, компания ориентируется на взаимовыгодное партнерство и долгосрочное сотрудничество.

Компания имеет распределенные филиалы, что позволяет иметь значительное количество поставщиков и большую сеть потребителей в различных регионах.

Все основные задачи по автоматизации и внедрении КИС МК ЮНИКС направлены на получение единого мощного инструментария для всех ключевых сотрудников компании, работающих в различных регионах. Автоматизация включает контроль за отгрузкой товара потребителю, доставка товаров, формирование заявок и заказов, а также другие важные вопросы, являющиеся мощным инструментом оптимального осуществления процессов дистрибьюторской деятельности.

2. Цели проекта

Целями реализации данного проекта являются:
· Автоматизация процессов учета и анализа об основной хозяйственной деятельности компании Юникс;
· Повышение эффективности работы компании за счет:
· Сокращения времени обработки заявок и заказов;

· Единого хранения данных по имеющимся ресурсам и потребностям;

· Оптимизации процесса ценообразования;

· Повышения эффективности использования складских мощностей путем оптимизации хранения и доставки товаров;

· Расширения регионов действия компании и освоения новых рынков.

· Создание механизма классификации товаров и услуг компании, с возможностями последующей выборки и созданием аналитических отчетов;
· Повышение управляемости компании, состоящей из территориально разнесенных филиалов;
· Перевод имеющихся данных в Единую информационную систему;
· Повышение точности, достоверности и своевременности финансовой отчетности, предоставляемой руководителям различного уровня в соответствии с их компетенцией;
· Повышение прозрачности для акционеров финансовой деятельности компании;
· Интеграцию с внешними программными продуктами:

· 1С-Бухгалтерия;

· Автоматизацию документооборота и управления бизнес-процессами компании;

· Проведение реинжиниринга бизнес-процессов компании с учетом внедрения КИС;

· Автоматизация процесса планирования предстоящих событий с возможностью оповещения заинтересованных пользователей и отображения текущего план-графика закупок и отгрузок;
· Планирование и регистрация контактов сотрудников Юникс с компаниями и связь контактов с процессом планирования событий;
· Создание архива документов, связанных с описанными выше процессами. 
3. Глоссарий по Логистике

Потребитель – юридическое или физическое лицо, покупающее товары. Имеет однозначный адрес, по которому должна быть осуществлена доставка товара.

Продавец – роль, заключающая сделки с Потребителем. 

Товаровед – роль, осуществляющая идентификацию номенклатурной позиции по описанию товара, определяющая минимальную цену на данный товар, для данного Потребителя.

Диспетчер – роль, которая планирует во времени, товарные потоки Поставщик – транзитный склад, склад отгрузки – Потребитель.

Старший логист – роль, планирующая движение товарных потоков: Поставщик – транзитный склад, транзитный склад – склад отгрузки, склад отгрузки – Потребитель.

Поставщик – юридическое лицо, у которого покупается товар, для перепродажи Потребителю. Имеет однозначный адрес, по которому забирается товар готовый к поставке.

Закупщик – роль, заключающая сделки с Поставщиком.

Логист – роль, на основании проформ, планирует загрузку транспортных средств товарами.

Кладовщик – роль, осуществляющая приемку, отпуск и списание товаров.

Проект коммерческого предложения – неформализованный прототип заявки.  Описание товара в проекте коммерческого предложения, должно быть необходимым и достаточным для однозначной идентификации с номенклатурной позицией.

Коммерческое предложение – прототип заявки, в котором определены номенклатурные позиции.

Договор – документ, с указанием условий оплаты и отгрузки сделки.

Заявка клиенту – документ, в котором указаны:

· Потребитель;

· Дата отгрузки;

· Ссылка на договор с данным Потребителем;

· Список составов заявки.

Номенклатурная позиция – документ из классификатора товаров, содержит данные о товаре: 

· Марка, тип и т.п.; 

· Единица измерения; 

· Ссылку на Поставщика (ов);
· прочих атрибутов, необходимых для нормативного формирования отчетных финансовых документов.

Заявка (товар) – документ, в котором указывается количество единиц измерения выбранной номенклатурной позиции. Входит в состав Заявки от клиента.

Заказ поставщику – документ, в котором указаны:

· Поставщик;

· Согласованная с Поставщиком, дата поставки;

· Ссылка на договор с данным Поставщиком;

· Список составов заказа.

Заказ (товар) – документ, в котором указывается количество единиц измерения выбранной номенклатурной позиции. Входит в состав Заказа поставщику.

Запрос на поставку – документ, отправляемый Поставщику для подтверждения поставки, прототипом которого является заказ, в соответствующем статусе, полученный в результате процедуры формирования заказа.

Логистический параметр – документ, содержащий сведения для Номенклатурной позиции, либо для группы товаров о сроках:

· Поставки;

· Доставки;

· Заказа.

Проформа перемещения – документ, содержащий сведения о складе отправителе, складе получателя и списка номенклатурных позиций с указанием количества, которые необходимо переместить.
Проформа поставки – документ, содержащий сведения о Поставщике, с указанием его адреса отпуска готового заказа, складе получателя и списка номенклатурных позиций с указанием количества, которые необходимо выбрать у поставщика.
Проформа отгрузки – документ, содержащий сведения о складе отправителе, Потребителя, с указанием адреса получения и списка номенклатурных позиций с указанием количества, которые необходимо отгрузить.
Состав проформы – документ, содержащий список товаров с указанием количества.
График формирования заказов – документ, регламентирующий периодичность заказа товара конкретному Поставщику.

Заказанное ранее количество – сумма текущих заказов данной позиции данному Поставщику.
4. Состав проекта
4.1. Объекты автоматизации
Департамент закупок и сопровождения продаж

Задача ИС: Формирование и коррекция информации по контактам и потребителям. Регистрация заявок, формирование договоров в системе. Регистрация тендеров и котировок и связь их с договорами.

Определение номенклатуры по требованиям клиента. Определение цены товара.  Контроль взаиморасчетов с потребителями. Формирование и коррекция данных по поставщиком. Генерация Заказа на поставку с учетом консолидации потребностей и графиком доставки потребителю. Механизм согласования заказываемых товаров и контроль исполнения поставщиком своих обязательств.
Формирование типовых отчетов.  Миграция текущих данных из используемой БД. 
Департамент ФСС

Задача ИС: Формирование и коррекция информации по контактам и потребителям. Регистрация заявок, формирование договоров в системе. Определение номенклатуры по требованиям клиента. Определение цены товара.  Контроль взаиморасчетов с потребителями.

Формирование типовых отчетов.   Миграция текущих данных из используемой БД. 

Департамент госпитальных продаж

Задача ИС: Формирование и коррекция информации по контактам и потребителям. Регистрация заявок, формирование договоров в системе. Определение номенклатуры по требованиям клиента. Определение цены товара.  Контроль взаиморасчетов с потребителями.

Формирование типовых отчетов.   Миграция текущих данных из используемой БД.
Департамент управления поставками

Задача ИС:  Создание механизма планирования  поставок товара потребителям и межскладские перемещения с целью оптимизации поставок.

Формирование и коррекция информации по контактам, экспедиторам и транспортным организациям.  Контроль взаиморасчетов с транспортными организациями.

Автохозяйство

Задача ИС:  Формирование и сопровождение справочника транспортных единиц компании, связей транспорта и водителей.
Склады (Екатеринбург,  Москва, Новосибирск, Красноярск, Пермь, Самара, Ростов-на-Дону,  Санкт-Петербург)

Задача ИС:  Обеспечение приходно-расходных транзакций на складе с учетом партий поставки. Предоставление отчета по остаткам. Обеспечение механизмов списания и возвратов товара.  Обеспечение механизма идентификации входящего товара.
Бухгалтерия

Задача ИС: Предоставление данных по счетам и определение назначения входящих платежей по базе счетов и платежей
Отдел управления персоналом

Задача ИС: Формирование и коррекция организационно-штатной структуры  МК ЮНИКС. Ввод и коррекция информации о сотрудниках компании. 

Департамент маркетинга

Задача ИС: Ввод и коррекция информации о клиентах компании и их контактов, планирование маркетинговых мероприятий.
Юридический департамент

Задача ИС: Формирование, коррекция и утверждение договоров. Формирование отчета по договору, используя шаблон. 
Департамент ИТ

Задача ИС:  Сопровождение пользователей системы, обеспечение экспорта-импорта внешних данных,  изменение доступа к данным и функциональным возможностям.
Данные о заказчиках, контактах и субподрядчиках фильтруются по подразделениям с возможностью отдельных персон распространять права доступа другим подразделениям. Данные о сотрудниках Юникс  доступны всем подразделениям. 

Для данных подразделений необходимо создать Единую информационную систему для учета и контроля поступающих заявок, договоров и взаиморасчетов с заказчиками и субподрядчиками. Типизировать заявки по подразделениям и создать фильтры доступа к «своим» заявкам  и потребителям заказчикам. Разработать механизм миграции имеющихся данных из 1С:
· Юридические лица

· Контрагенты и контактам

· Товары и группы
· Сотрудники компании Юникс и структурные подразделения
· Банки и расчетные счета контрагентов.
4.2. Подсистема «Управление заявками» 
4.2.1. Описание автоматизируемого БП – управление продажами
Маркетинговая деятельность (торговое представительство, выигрыш тендера), обуславливает потребность в товаре.

Продавец, при возникновении потребности в товаре, оформляет проект коммерческого предложения, в котором, в произвольной форме, описывает товар, в случае сложности идентификации его с номенклатурной позицией.

Идентификацию номенклатурной позиции по описанию товара производит товаровед.

Коммерческое предложение согласовывается с Потребителем.

Согласованное коммерческое предложение должно содержать:

· список (перечень) номенклатурных позиций;

· количество по каждой позиции списка;

· дату отгрузки;

· цену каждой номенклатурной позиции;

· общую стоимость сделки. 

На основании коммерческого предложения, оформляется спецификация к договору, в виде заявки. Договор может быть как рамочным (на год), так и разовым,  на конкретную сделку. 

(Заключается договор, в случае отсутствия  такового.)

Договор должен содержать условия оплаты сделки и условия отгрузки товара. Условия отгрузки, прописанные в договоре должны позволять изменить дату отгрузки, исходя из целесообразности, на более раннюю, относительно указанной в заявке.

При отношениях без договора (заключение сделки по гарантийному письму), в КИС должен быть заведен информационный объект  Договор.
Механизм ценообразования основан на следующем принципе:

В КИС сопровождаются цены товара:

· цена закупки(по приходным накладным) – история(отображается в заказе)

· максимальная цена закупки(менеджер ОУЗ) – отображается в заказе

· минимальная цена продажи(менеджер ОУЗ) – участвует в контроле при  заполнении цены

· Рекомендованная цена(маркетолог) – заполняется при создании заявки и корректируется до минимальной

Заявка после согласования с Потребителем, поступает к диспетчеру.

Процесс продажи окончен, продавец возвращается к мониторингу потребности товара.

Завершение сделки происходит после оплаты Потребителем заявки. 

При поступлении платежа от потребителя производится соответствие платежа и счета, связанного с одной или несколькими заявками. На основе это и  определяется стадия завершенности выполнения заявки.

Претензии Потребителя по качеству товара и разница в количестве между заявленным и полученным товаром, оформляется рекламацией.

По результатам рекламации возможно ручное закрытие заказа продавцом.

В случае отказа заявки (или ее части) потребителем производится автоматический отказ с реакцией:

· Заявка исключается из планирования диспетчером.

· Товар остается на складе и принимает участие в последующем планировании

· Проформа логистики аннулируется.

· Маршрут доставки аннулируется.

КИС осуществляет мониторинг степени готовности заявок:

Индикаторы(формализуемые состояния заявки)
· утверждена - согласованная с Потребителем Заявка, подкрепленная Договором

· размещена - Заявка, обеспеченная Заказом (Поставщику)

· инвойс - Заявка, заказанные позиции которой Поставщик  требует оплаты 

· к оплате - Заявка, заказанные позиции которой переданы на оплату

· готова - Заявка, заказанные позиции готовы к поставке

· на складе - Заявка, необходимое количество заявленных позиций которой есть на складах

Процедура определения степени готовности Заявки запускается на следующие события:

· складская транзакция;

· изменение порядка следования Заявок;

· изменение статуса Заказа (готов);

· моделирование оплаты Заказа;

· указание оплатить Заказ.

4.2.2. Состав Информационных объектов(ИО)

Потребитель (Клиент)
	Название
	Тип данных

	Код клиента
	Счетчик

	Наименование
	Текстовый

	Юр. лица
	Ссылочный [множ.]

	Фактические адреса
	Ссылочный [множ.]

	Контактные лица
	Ссылочный [множ.]

	Ответственный менеджер
	Ссылочный [множ.]

	ABC анализ
	Значение из словаря "Public_ABC"

	Лимит кредита
	Стандартная запись числа [тыс.руб]

	История по заявкам
	Обратная ссылка

	Отгрузочные реквизиты клиента
	Текстовый

	Примечание для водителя
	Текстовый

	Примечание для бухгалтера
	Текстовый

	Примечание для руководителя
	Текстовый

	Дата обновления информации
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата следующей актуализации по графику
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)


Статусы:
· Потенциальный

Без заявок

· Новый

Наличие заявок

· Постоянный (с заявленной периодичностью)

Наличие долгосрочных обязательств

· Архив

Отсутствие заявок в течении длительного времени

Договор

	Название
	Тип данных

	Тип договора
	Значение из словаря "Dogovor_TYPE"

	Номер договора
	Текстовый

	Порядковый номер
	Счетчик

	Номер договора заказчика
	Текстовый

	Дата оформления
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата подписания
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата начала действия договора
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата окончания действия договора
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата аннулирования
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Заказчик
	Ссылочный

	Исполнитель договора
	Ссылочный

	Примечания
	Текстовый

	Шаблон договора
	Ссылочный

	Текст договора
	Медиа-данные

	Договор по заявке от клиента
	Обратная ссылка [множ.]

	Заказчик
	Текстовый [множ.]

	Исполнитель
	Текстовый [множ.]

	Заказчик действует на основании
	Текстовый

	Исполнитель действует на основании
	Текстовый

	Условия оплаты
	Ссылочный

	Условие поставки
	Значение из словаря "Delivery_kind"

	Сумма по договору
	Денежный [руб.]

	Валюта договора
	Значение из словаря "PUB_Currency"

	Спецификация по договору
	Ссылочный [множ.]


Статусы:

· Оформлен

· Аннулирован

· Устаревший

В состав структуры договора входят следующие ИО:

· Договор на проведение работ

Содержит основные формализованные части договора для создания текстовой части, а также ссылки на спецификацию и условия оплаты

· Спецификация к договору 

Содержит перечень товаров с ценами для клиентами. Используется в заявках как основание, в ином случае цена выставляются вручную

· Условия оплаты 

Содержит данные об условиях выставления счетов и получения платежей 

· Валюты

· Ссылка на типовой шаблон договора

Договорная часть заявки (ИО Заявка от клиента)
Служит для закрепления отношений с потребителем и определяет срок поставки и в дальнейшем контролирует оплату по данной поставке.
	Название
	Тип данных

	Номер
	Счетчик

	Дата заявки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Подразделение 
	Ссылочный

	Ответственный
	Ссылочный

	Заказчик
	Ссылочный

	Юр. лицо заказчика
	Ссылочный

	Поставка по договору
	Ссылочный 

	Адрес отгрузки
	Ссылочный

	Уполномоченное лицо заказчика
	Ссылочный [множ.]

	Тел. уполномоченного лица
	Текстовый [множ.]

	Факс заказчика
	Текстовый [множ.]

	Заявки на поставку товаров
	Ссылочный [множ.]

	Счета заказчику
	Ссылочный [множ.]

	Счет-фактуры
	Ссылочный [множ.]

	Плановая дата отгрузки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Конечная дата отгрузки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Примечание для бухгалтера
	Текстовый

	Примечание для водителя
	Текстовый

	Примечание(разное)
	Текстовый

	Причина аннулирования
	Значение из словаря "LEG_ZAKAZ_ANNUL"

	Дебет по заявке
	Стандартная запись числа [руб.]

	Кредит по заявке
	Стандартная запись числа [руб.]

	Отгрузочные реквизиты клиента
	Текстовый [множ.]

	Заказчик
	Текстовый [множ.]


Статусы:
· Проект коммерческого предложения

Продавец, при возникновении потребности в товаре, оформляет проект коммерческого предложения, в котором, в произвольной форме, описывает товар, в случае сложности идентификации его с номенклатурной позицией

Действителен в течение всего времени идентификации товаров  и определение цен в МК ЮНИКС до формирования и отправки электронной версии Потребителю.
· Коммерческое предложение

Действителен в течение всего времени переговоров с Потребителем по вопросам поставки и проверки его (Клиента) кредитоспособности

Присваивается товароведом, после проведения идентификации номенклатурной позиции по описанию товара

· Утвержден
Присваивается продавцом. Требует присутствия номенклатуры и количества.  Фиксирует сумму заявки и запускает процесс планирование поставки и отгрузки. Продавец готов отвечать за: а. Соответствие Заявки правилам заказа материальных ценностей (кратность, объем, сумма); б. Соответствия Клиента правилам проведения финансовых операций.
После согласования и при изменении условий возможен возврат к этому статусу. При этом он присваивается только теми ролями, которые уполномочены согласовывать с Клиентом через продавца изменения в количестве, сроках и т.д.

· Учтен

Присваивается ИО автоматически при включении Заявки в Заказ

· На складе

Присваивается ИО автоматически по алгоритму проверки на складе.

· К отгрузке

Присваивается диспетчером для передачи логисту, планирующему отгрузки Потребителю.

· Отгружена

Присваивается после совершения фактической отгрузки.

· Закрыт

Присваивается автоматически при полной оплате заявки или вручную ответственной ролью

· Аннулирован
Заявка аннулируется при невозможности выполнения, или по изменению обстоятельств у потребителя. 
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Товарный состав заявки (ИО Заявка)
Служит для идентификации номенклатурной позиции и инициации процесса обработки конкретной позиции.
	Название
	Тип данных

	Номер заявки
	Стандартная запись числа [множ.]

	Порядковый номер
	Стандартная запись числа

	По заявке от клиента
	Обратная ссылка

	Дата оформления
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Плановая дата отгрузки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Конечная дата отгрузки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Подтвержденная дата поставки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ) [множ.]

	Дата прихода товара
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ) [множ.]

	Описание заказываемого товара(для опред.)
	Текстовый

	Тип номенклатуры(для определения)
	Справочник: классификатор

	Номенклатурная позиция
	Ссылочный

	Количество
	Стандартная запись числа

	Ед. измерения
	Значение из словаря "PUB_OKEI" [множ.]

	Цена товара(рекоменд.)
	Денежный [множ.]

	Последняя цена клиенту(вычисл.)
	Денежный [руб.]

	Последняя цена на складе(вычисл.)
	Денежный [руб.]

	Цена товара(клиенту)
	Денежный [руб.]

	Стоимость(клиенту)
	Стандартная запись числа [руб.]

	Количество доступных на складе(вычисл.)
	Стандартная запись числа
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4.2.3. Функциональные характеристики подсистемы
· Ограничить доступ к модификации информации о Фирмах, Лицах и сопутствующей информации.

· Фильтр продавца по своим потребителям

· Функция на статус «КП»:

· Копировать рекомендованную цену(если нет извещать маркетолога),  отображать последнюю цену, сравнивать с минимальной и извещать

· Рассчитать стоимость по каждой Заявке (товар) = «Количество» * «Цена», заполнить реквизит «Стоимость»

· Рассчитать стоимость Заявки клиенту в целом =  Стоимость [Заявка (товар)] Заполнить реквизит «Стоимость заявки»

· Функция на статус «утверждена»:

· Если нет ссылки на Договор, то создать документ Договор, заполнить реквизиты: «Дата оформления», «Дата подписания», «Дата начала действия договора» - текущая дата; «Дата окончания договора» равную значению реквизита Конечная дата отгрузки указанного в Заявке от клиента;«Заказчик» установить ссылку на Юр.лицо, указанное в Заявке;«Исполнитель договора»  ссылку на МК Юникс; Создать документ Условия оплаты с условием по умолчанию;

· Проверить статус Договора, он должен быть «оформлен». Иначе выдать сообщение: «Оформите  договор»

· Повторить расчет стоимости заявки и ее состава

· Расчет и отображение проверки по складам для каждой позиции
· По команде менеджера – частичная отгрузка, расщеплять заявку на количество, доступное на складе с целю передачи ее диспетчеру.
4.2.4. Выходные формы

· Отчет по движению ДС
· Отчет по должникам

· Коммерческое предложение
· Cчет по заявке
· Отчет по работе менеджера по продажам(при предоставлении формы)

4.3. Подсистема диспетчеризации заявок и заказов
4.3.1. Описание автоматизируемого БП

Диспетчер моделирует отгрузки товара, изменяя порядок следования Заявок в списке. По умолчанию, они расположены в хронологическом порядке.
Определив оптимальный вариант отгрузки товара, решение отгрузить товар, диспетчер подтверждает, отмечая  выбранные заявки. (К отгрузке, могут быть помечены только Заявки в статусе «на складе»).
Отмеченные к отгрузке заявки становятся доступны для планирования перевозок старшим логистом.
При достижении заданного порога времени, достаточного для осуществления перемещений, в случае наличия товара на транзитном складе (логистический норматив), до даты отгрузки, КИС выдает сообщение диспетчеру.
В случае отсутствия товара на складе, на указанный момент, продавец согласует с потребителем изменения условий сделки.
При согласовании с потребителем изменение даты отгрузки, на более позднюю, продавец корректирует дату отгрузки в заявке.
Если потребитель желает получить имеющийся для отгрузки товар в указанный в заявке срок, и этим завершить данную сделку, то продавец ограничивается корректировкой заявленного количества.
При отказе потребителя от сделки, заявка аннулируется.
4.3.2. Функциональные характеристики подсистемы

· Создать процедуру, обеспечивающую процесс изменения порядка отгрузки товаров по Заявкам с контролем количества на складе отгрузки
· Создать процедуру автоматической генерации счетов и счет – фактур с указанием:
· Наименования номенклатурной позиции,

· Единицы измерения,

· Количества

· Цены,

· Стоимости

· Создать процедуру мониторинга состояния заявок по следующему алгоритму:

Процедура определения готовности Заявки(текущего индикатора)
Процедура определения степени готовности Заявок от клиента проводится по каждой из номенклатурных позиций, указанных в Заявке (товар) в составах текущих Заявок от клиента. 

        Процедура проводится  путем последовательного вычитания до нуля (первого отрицательного значения) заявленного количества данной номенклатурной позиции от количества на складе, а затем от  заказанного количества в разной степени готовности. Степень готовности заказа, определяется его статусом.

       Приоритет сравнения определяется местом в списке Заявок от клиента.

       Количество данной номенклатурной позиции на складе определяется как сумма количества на складе отгрузки того филиала, от имени которого подана Заявка и количества на федеральном складе.

       Сравнение проводится в обратной последовательности иерархии степени готовности, т.е. на складе, готова, к оплате, инвойс, размещена.

       Статус Заявки от клиента равен самому «младшему» статусу Заявок (товар).

4.3.3. Экранная форма «Диспетчеризация» 
Назначение

Предназначена для визуального управления и мониторинга процесса подготовки заявок для отправки и заказов для поставки. Позволяет управлять датами заявок и заказов для принятия решения по очередности выполнения заявок и заказов.

Функциональные возможности

· Просмотр списка заявок и заказов на одном экране.

· Редактирование «Планируемой даты отгрузки» заявки.

· Перевод заявок из статуса «на складе» в статус «к отгрузке».

· Перевод заказов из статуса «инвойс» в статус «к оплате».

· Пересчет позиций заявок и обновление списка при внесении изменений в списке заказов на основе описанного в ТЗ алгоритма.

Содержание элементов экранной формы

а) Список заявок

Список заявок состоит из таблицы, содержащей список заявок в следующих статусах:

· Утверждена – выделены красным цветом;

· Размещена – выделены розовым цветом;

· Инвойс – выделены желтым цветом;

· К оплате – выделены светло-зеленым цветом;

· Готов – выделены зеленым цветом;

· На складе – выделены зеленым цветом.

· Список заявок содержит следующие колонки:

· Номер;

· Дата отгрузки заявки;

· Дата отгрузки заявки (планируемая);

· Клиент;

· Статус.

Сортировка осуществляется по уменьшению даты отгрузки в сторону увеличения (свежие заявки внизу).

Группировка может осуществляться при необходимости по видимым колонкам.

Возможность установки «галочки» имеется у заявок в статусе «на складе». У заявок во всех остальных статусах галочка не показывается.

б) Список заказов
Список заказов состоит из таблицы, содержащей список заказов в следующих статусах:

· Запрос – выделены розовым цветом;

· Инвойс – выделены желтым цветом;

· К оплате – выделены светло-зеленым цветом;

· Готов – выделены зеленым цветом.

Список заказов содержит следующие колонки:

· Номер;

· Дата готовности позиции у поставщика;

· Дата готовности позиции у поставщика (плановая);

· Поставщик;

· Статус.

Сортировка осуществляется по уменьшению даты поставки в сторону увеличения (свежие заказы внизу).

Группировка может осуществляться при необходимости по видимым колонкам.

Применяется следующее поведение «галочки» в зависимости от статуса:

· Запрос – «галочка» не установлена, поле не допускает изменений;

· Инвойс – «галочка» не установлена, поле допускает изменения;

· К оплате – «галочка» не установлена, поле не допускает изменений;

· Готов  – 

· «галочка» не установлена, поле не допускает изменений, если предусмотрена поставка товара перед оплатой, минуя статус «К оплате»;

· «галочка» установлена, поле не допускает изменений в обратном случае.
Внешний вид прототипа экранной формы
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4.4. Подсистема «Управление заказами» 

4.4.1. Описание автоматизируемого БП

Инициация определения потребности в закупке товаров  у конкретного Поставщика возникает согласно графику формирования заказа для данного Поставщика, либо закупщиком. В последнем случае, Поставщика должен определить закупщик.

С Поставщиком должен быть заключен договор, в котором содержатся условия оплаты и условия поставки.

КИС, автоматически, по графику, создает заказ. Если инициатором выступает закупщик, то процедуру формирования заказа запускает он, после создания заказа с указанием Поставщика.

КИС из списка составов заявок, согласованных с Потребителем, выбирает те составы, в номенклатурных позициях которых указан выбранный Поставщик.

Затем КИС производит расчет потребности заказа товаров, на основании анализа: 

· остатков на складе отгрузки, с учетом привязки склада к филиалу;

· неснижаемого остатка на складе отгрузки;

· неснижаемого остатка на распределенном федеральном складе;

· заказанного ранее (для исключения повторного заказа).

Консолидирует по каждой из выбранных номенклатурных позиций, по филиалу: 
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где: n – количество заявок по данной номенклатурной позиции по филиалу;

а затем и по компании в целом:
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где: j – количество филиалов

Результатом рассматриваемой процедуры является потребность в заказе перечня номенклатурных позиций, с указанием их количества для выбранного Поставщика, являющимся, по сути, запросом на поставку.

Закупщик рассматривает запрос, и при необходимости: 

· увеличивает количество, для достижения порога скидки, если таковой имеется; 

· уменьшает количество, или исключает те номенклатурные позиции, которые имеют альтернативного Поставщика.

Запрос на поставку, согласуется с Поставщиком.

В случае необходимости запрос корректируется. После подтверждения Поставщиком выполнения Заказа, закупщик устанавливает статус «подтвержден».

На этом процесс заказа на закупку заканчивается.

Возможен случай несоответствия количество запрошенного и подтвержденного у Поставщика, товара. 

В случае недопустимости разногласий с Поставщиком, заказ аннулируется.

Закупщик осуществляет мониторинг готовности заказа, в случае готовности, отмечает его. 

КИС, Заказы в статусе «подтвержден» проверяет на условия оплаты, согласно договору с Поставщиком. Если заказ должен быть оплачен для возможности его получения, КИС индицирует данный Заказ как требующий оплаты.

Заказы с индикацией требования оплаты, поступают к диспетчеру. Диспетчер, на основании анализа коммерческой ситуации, отмечает Заказы, требующие оплаты, и дает указание «оплатить». КИС представляет возможность моделирования ситуации оплаты Заказов.

Заказ считается выполненным, когда все количество, по всем позициям, указанным в Заказе, оприходованы на складе.
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4.4.2. Состав Информационных объектов (ИО)

Поставщик
	Название
	Тип данных

	Код
	Счетчик

	Наименование
	Текстовый

	Ответственный менеджер
	Ссылочный [множ.]

	Юр. лицо
	Ссылочный

	Контактные лица
	Ссылочный [множ.]

	Адрес отгрузки
	Ссылочный [множ.]

	Номенклатура. Группа товаров
	Справочник: классификатор [множ.]

	Номенклатура. Бренд
	Значение из словаря "VS_BRENDS" [множ.]

	Номенклатура
	Ссылочный [множ.]

	Сроки поставки
	Стандартная запись числа [дней]

	Сроки обработки заказа
	Стандартная запись числа [дней]

	Условия поставки
	Значение из словаря "Delivery_kind"

	Условия оплаты
	Значение из словаря "Prod_Pay_Stage"

	Время работы
	Временной интервал времени (с час:мин до час:мин)

	Юр. лицо(отобр.)
	Текстовый [множ.]

	Примечание
	Текстовый

	Текущий прайс-лист
	Медиа-данные

	Формализованный прайс-лист товаров
	Обратная ссылка

	История по поставкам
	Обратная ссылка

	Адрес
	Текстовый [множ.]

	Город
	Значение из словаря "City" [множ.]


Номенклатурная позиция
	Название
	Тип данных

	Товарная группа
	Справочник: классификатор

	Бренд
	Значение из словаря "VS_BRENDS"

	Условный код товара
	Текстовый

	Наименование
	Текстовый

	Описание
	Текстовый

	Производитель
	Ссылочный

	Поставщики
	Ссылочный [множ.]

	Страна производитель(при отсутв. произв.)
	Значение из словаря "Country"

	Ед. измерения
	Значение из словаря "PUB_OKEI"

	Параметры товара
	Справочник: параметры

	Цена минимальная (для клиентов)
	Денежный

	Цена рекомендуемая (для клиентов)
	Денежный

	Вес нетто
	Стандартная запись числа

	Упаковочная единица
	Значение из словаря "PUB_OKEI"

	Кратность единичной упаковки
	Стандартная запись числа

	Условия хранения и транспортировки
	Ссылочный

	Страна производитель
	Значение из словаря "Country" [множ.]

	Для изделия
	Ссылочный [множ.]

	Прайс-листы
	Обратная ссылка

	Аналог
	Ссылочный [множ.]

	Срок хранения(дней)
	Стандартная запись числа

	Расходные материалы()
	Ссылочный [множ.]


Договорная часть Заказа (ИО Заказ на поставку)
	Название
	Тип данных

	Поставщик
	Ссылочный

	Договор с поставщиком
	Ссылочный

	Заявки(клиентские) 
	Ссылочный [множ.]

	Список заказанных позиций
	Ссылочный [множ.]

	Ответственный
	Ссылочный

	Дата подтверждения
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Плановая дата поставки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Поставщик
	Текстовый [множ.]


Статусы:

· Запрос

Устанавливается закупщиком, автоматически подготовленного КИС запроса на поставку по заданному алгоритму. 

· Подтвержден

Устанавливается закупщиком, после получения подтверждения поставки от Поставщика.

· Готов

Устанавливается закупщиком, в случае готовности заказа по информации Поставщика.

· К поставке

Присваивается диспетчером для передачи логисту планирования поставки.

· Оприходован
Устанавливается автоматически, по оформлению приходной накладной.

· Аннулирован

Заказ аннулируется в случае его невыполнения.
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Товарный состав заказа (ИО Заказ)

	Название
	Тип данных

	Номер
	Счетчик

	Дата заявки
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Цель закупки
	Значение из словаря "VS_DISTRIB"

	Заявитель
	Ссылочный

	Номенклатурная позиция
	Ссылочный

	Всего поставить
	Стандартная запись числа [множ.]

	Количество
	Стандартная запись числа

	Получено
	Стандартная запись числа

	Ед. изм.
	Значение из словаря "PUB_OKEI" [множ.]

	Поставщик
	Ссылочный

	Прайс-позиция
	Ссылочный

	Цена поставщика(по последней поставке)
	Денежный [руб.] [множ.]

	Плановая дата готовности позиции у поставщика
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата готовности позиции у поставщика
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	По заявке
	Обратная ссылка

	Подтверждение поставки
	Обратная ссылка

	Клиент
	Текстовый [множ.]

	Дата отгрузки клиенту
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ) [множ.]

	Поставщик(отобр.)
	Текстовый [множ.]

	Наименование товара
	Текстовый [множ.]

	Бренд товара
	Значение из словаря "VS_BRENDS" [множ.]

	Цена для клиентов(средняя)
	Денежный [множ.]

	Менеджер(отобр.)
	Текстовый [множ.]
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4.4.3. Функциональные характеристики подсистемы

· Автоматическая генерация Заказа поставщику и пополнения до перевода в статус запрос
· Разделение доступа к заказам, с учетом подразделений медицинского оборудования, расходных материалов, специальных медтоваров 

· Автоматическое создание заявок на пополнение склада от филиала в случае заказа неснижаемого запаса для склада отгрузки.
· Автоматическое определение статуса «Требует оплаты» по условию в договоре

· Автоматическое определение и перевод в статус оприходован(с указанием кол-ва) по приходной накладной.
· Рассчитать стоимость по каждому Заказу (товар) = «Количество» * «Цена» (из прайс-листа номенклатурной позиции), заполнить реквизит «Стоимость»
· Рассчитать стоимость Заказа поставщику в целом =  Стоимость [Заказ (товар)]
· Создать процедуру автоматического расщепления заказа по подтверждению от поставщика
· Создать процедуру для обеспечения взаиморасчетов с поставщиком до поставки товара и по его готовности:

· Индикатор «требует оплаты», устанавливается автоматически, после статуса «подтверждение», если условия договора требуют оплаты до выборки товара от поставщика, формируется документ – Требование к оплате в статусе «не задан», по сруктуре:

· Наименования номенклатурной позиции,

· Единицы измерения,

· Количества

· Цены,

· Стоимости

соответственно   Заказу поставщику
· Статус «готов» в этом случае устанавливается, если документ Требование к оплате будет закрыт(оплачен).

· Статус «к поставке», устанавливается автоматически Заказам поставщику, находящихся в статусе «готов» и либо оплаченных, либо не требующие оплаты на текущий момент

4.4.4. Выходные формы

· Электронная форма запрос поставщику

· Список подтвержденных заказов по поставщикам и датам готовности

4.5. Подсистема «Логистика отгрузок, поставок и перемещений»
4.5.1. Описание автоматизируемого БП

Логистика поставок
КИС должна контролировать состояние Заказа. Оплаченный или не требующий на текущий момент, оплаты, Заказ, в статусе «готов», автоматически переводится в статус «на поставку». Заказ, в статусе «на поставку» попадает в пул Заказов, для планирования поставок Старшим логистом.

КИС генерирует прототип Проформу поставки и Составы проформы, соответствующие Заказу в указанном статусе.

Старший логист планирует поставку, оформляя проформу поставки.

Оформленные проформы, как руководство к действию, поступают к логисту склада, принимающему товар. На основании проформы, логист склада, выбирает транспорт и планирует загрузку транспорта для осуществления поставки.

Кладовщик принимает поставленный товар, оформляя приходную накладную. В случае несоответствия между  заказанным и полученным количеством товара, оформляется Протокол разногласий.

Логистика отгрузок и перемещений

Старший логист анализирует заявки, готовые к отгрузке, на основании анализа формирует проформы отгрузки, а при необходимости, проформы перемещений.  Проформа содержит:

· сведения об отправителе, с указанием адреса;

· сведения о получателе, с указанием адреса;

· список номенклатурных позиций, с указанием количества;

· маршрут следования.

Логист склада, на основании проформ, оформляет товарно-транспортную накладную (ТТН) для перемещения и (или) отгрузки товара со склада. 

Заявка считается отгруженной, если отгружено все количество  по всем номенклатурным позициям, указанным в Заявке.

Ограничения по созданию проформ

Возможны следующие проформы:

Поставщик -  Транзитный склад (ПТ)

Транзитный склад – Транзитный склад (ТТ)

Транзитный склад – склад Отгрузки (ТО)  

Склад Отгрузки – Клиент (ОК)
Поставщик – склад Отгрузки (ПО)
В КИС должна быть исключена возможность создания проформ:

Поставщик – Клиент (ПК)
Транспортная логистика

Схема движения товара
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· Поставка

Оформленные проформы поставки, как руководство к действию, поступают к логисту склада, принимающему товар. На основании проформы, логист склада, выбирает транспорт и планирует загрузку транспорта для осуществления поставки.

· Перемещение

Логист склада, отпускающего товар,  формирует загрузку выбранных транспортных средств для осуществления перемещений на основании проформ перемещения, оформленных старшим логистом. Логист склада, принимающего товар планирует площади для приемки товаров

Перемещение с транзитного склада на склад отгрузки внутри одного филиала производится путем списание товара с транзитного склада и поступление на склад отгрузки (готовится КИС).

· Отгрузка

Логист склада, с которого будет осуществляться отгрузка Потребителю, на основании проформы отгрузки, выбирает транспорт и планирует загрузку транспорта для осуществления отгрузки Потребителю.

4.5.2. Состав Информационных объектов (ИО)

Проформа перемещения

	Название
	Тип данных

	Тип проформы(поставка, перемещение, отгрузка)
	Словарный

	Отправитель
	Ссылочный

	Склад отправителя
	Ссылочный

	Потребитель
	Ссылочный

	Склад потребителя
	Ссылочный

	Дата отправки план
	Полный (ДД.ММ.ГГГГ, чч:мм:сс)

	Дата отправки факт
	Полный (ДД.ММ.ГГГГ, чч:мм:сс)

	Дата получения факт
	Полный (ДД.ММ.ГГГГ, чч:мм:сс)

	Общая грузоподъемность
	Стандартная запись числа

	Стоимость поставки 
	Стандартная запись числа

	Общий вес брутто (расчетный)
	Стандартная запись числа

	Общий вес нетто
	Стандартная запись числа

	Состав поставки
	Ссылочный [множ.]

	Отгрузочные реквизиты отправителя
	Текстовый [множ.]

	Отгрузочные реквизиты потребителя
	Текстовый [множ.]

	Температурный режим(тепло, холод, любой)
	Значение из словаря "UNIX_TRANS_TEMPR"

	Примечание
	Текстовый

	Количество мест
	Стандартная запись числа

	Способ доставки(вид ТС)
	Значение из словаря "UNIX_TransportType"

	Общий вес брутто (взвешенный)
	Стандартная запись числа

	Менеджер (составитель)
	Ссылочный


Статусы:

· План проформы

Возможны корректировки

· Утвержден

· Аннулирован

· Отправлен

Товар в пути
· Оприходован

Товар на складе

Состав проформы

	Название
	Тип данных

	Наименование товара 
	Текстовый [множ.]

	Количество поставляемое 
	Стандартная запись числа

	Количество на складе
	Стандартная запись числа [множ.]

	Количество для поставки(отобр.)
	Стандартная запись числа 

	Ед. изм. 
	Значение из словаря "UNIX_OKEI" [множ.]

	Цена исполнителя
	Стандартная запись числа

	Стоимость 
	Стандартная запись числа

	Ссылка на заявку(основание) 
	Ссылочный

	Дата поставки клиенту
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ) [множ.]

	Операция на складе
	Ссылочный [множ.]

	К протоколу разногласий
	Ссылочный

	Вес нетто
	Стандартная запись числа

	Вес брутто
	Стандартная запись числа

	Количество поставляемое (факт)
	Стандартная запись числа

	Код ТНВД
	Стандартная запись числа

	Номенклатурная позиция
	Ссылочный

	Дата изготовления
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Примечание
	Текстовый


Статусы:

· Утвержден

· Отправлен

· Оприходован

· Аннулирован

Маршрутный лист

	Название
	Тип данных

	Номер отправки
	Счетчик

	Исполнитель
	Ссылочный

	Грузоотправитель
	Текстовый [множ.]

	Склад отправитель
	Ссылочный

	Адрес отправителя
	Текстовый [множ.]

	Дата погрузки план
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата погрузки факт
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата получения план
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Вид перевозки(городкая, междугородняя, международная)
	Значение из словаря "UNIX_Carting_Kind"

	Температурный режим поставки
	Значение из словаря "UNIX_TRANS_TEMPR"

	Способ доставки(Вид ТС)
	Значение из словаря "UNIX_TransportType"

	Экспедитор
	Ссылочный

	Перевозчик
	Ссылочный

	Транспорт
	Ссылочный

	Общая грузоподъемность (отобр.)
	Стандартная запись числа [тонн] [множ.]

	Маршрут(ссылка на проформы)
	Ссылочный

	Примечание
	Текстовый

	№ пломбы
	Текстовый

	Количество мест в ТС
	Стандартная запись числа

	Вес НЕТТО
	Стандартная запись числа

	Вес БРУТТО взвешенный
	Стандартная запись числа

	Стоимость отправки
	Стандартная запись числа

	Выезд по графику(дата, время)
	Стандартная запись числа

	Водитель
	Ссылочный


Статусы:

· Утвержден

· Выполнен

· Аннулирован

4.5.3. Функциональные характеристики подсистемы

· Автоматическая генерация проформы по статусу Заказа к поставке;
· Расчет стоимости и веса проформы перемещения;
· Автоматическая генерация приходных и расходных накладных по статусам проформ.
· Предоставить возможность перемещения Транзитный склад - Транзитный склад

· Процедура расщепления состава проформы 

4.5.4. Экранная форма «Логистика»
Назначение

Предназначена для визуального управления и мониторинга процесса подготовки заявок для отгрузки. Позволяет управлять заявками с возможностью их детального просмотра по номенклатуре, выделять их и переводить «к отгрузке». Для аналитической обработки представлена информация о наличии выбранного товара на всех складах, а также информация о заявках, содержащих этот же товар.

Функциональные возможности

· Просмотр списка заявок на одном экране.

· Перевод заявок в статус «к отгрузке».

· Просмотр информации о состоянии складов по выбранному товару в списке заявок.

· Оформление перемещения товара на другой склад.

·  Оформление отгрузки товара со склада клиенту.

· Просмотр заявок, содержащих такой же товар как товар, выбранный в списке заявок.

Содержание элементов экранной формы

а) Список заявок

Список заявок состоит из таблицы, содержащей список заявок в следующих статусах:

· На складе – выделены зеленым цветом.

Список заявок содержит следующие колонки:

· Номер;

· Дата отгрузки заявки;

· Дата отгрузки заявки (планируемая);

· Клиент;

· Статус.

Сортировка осуществляется по уменьшению даты отгрузки в сторону увеличения (свежие заявки внизу).

Группировка может осуществляться при необходимости по видимым колонкам.

Возможность установки «галочки» имеется у заявок в статусе «на складе».

б) Список «Наличие выбранного товара на складе»

Список содержит перечень складов и количество товара, выбранного в списке заявок, на каждом указанном складе.

Список заказов содержит следующие колонки:

· Склад;

· Кол-во товара на складе отгрузки;

· Кол-во товара на транзитном складе;

· На склад – выпадающий список складов для инициации операции перемещения.

Сортировка осуществляется по наименованию склада.

в) Список «Заявки выбранного товара»

Список содержит заявки, которые имеют такой же товар, по которым отгрузка клиентам еще не произведена. Список предназначен только для чтения.

· На складе – выделены зеленым цветом.

Список заявок содержит следующие колонки:

· Номер;

· Клиент;

· Дата отгрузки заявки;

· Кол-во;

· Город;

· Статус.

Сортировка осуществляется по уменьшению даты отгрузки в сторону увеличения (свежие заявки внизу)и по количеству при одинаковой тале отгрузки.

Группировка может осуществляться при необходимости по видимым колонкам.

Внешний вид прототипа экранной формы

а) Закладка «Логистика-Заявки»
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б) Закладка «Логистика-Перемещения»
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4.5.5. Выходные формы 

· Товарно-транспортная накладная

4.6. Подсистема «Управление складом и складская логистика»

4.6.1. Описание автоматизируемого БП

Каждый из складов разбит на два склада – склад отгрузи и транзитный склад. Склад отгрузки доступен только для владельца склада (филиал), на транзитный склад перемещаются излишки товара. Решение о перемещении излишков товара принимает руководитель филиала. 

Склад отгрузки по наиболее ликвидным номенклатурным позициям может иметь неснижаемый остаток.

Для оперативного управления отгрузками, по компании в целом, на распределенном транзитном складе имеется оптимально рассчитанный федеральный запас по выбранным номенклатурным позициям.  

Рассматриваемые бизнес-процессы складского учета товаров:

· Приход-расход товара;

· Инвентаризация;

· Списание;

· Оформление Акта приемки товара;

· Оформление протоколов разногласий

· Учет партий со сроком изготовления товара

4.6.2. Состав Информационных объектов (ИО)

Остаток

	Название
	Тип данных

	Склад
	Ссылочный

	Номенклатурная позиция
	Ссылочный

	Кол-во. Всего
	Стандартная запись числа

	Кол-во. Неснижаемый запас
	Стандартная запись числа

	Свободный остаток
	Стандартная запись числа

	Ед. изм.
	Значение из словаря "PUB_OKEI" [множ.]

	Номенклатурная позиция
	Текстовый [множ.]

	Тип товара
	Справочник: классификатор [множ.]

	Партии
	Обратная ссылка

	Город
	Значение из словаря "City" [множ.]

	Категория склада
	Значение из словаря "MK_Store_Categ" [множ.]


Партия на складе

	Название
	Тип данных

	Номер партии
	Счетчик

	Остаток
	Ссылочный

	Дата прихода
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Дата изготовления
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Количество
	Стандартная запись числа

	Номенклатурная позиция
	Текстовый [множ.]


Накладная (складская)

	Название
	Тип данных

	Номер накладной
	Счетчик

	Номер накладной поставщика
	Текстовый

	Дата накладной
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Тип операции
	Значение из словаря "VS_NAKL"

	Сумма накладной
	Стандартная запись числа [руб.]

	Сотрудник
	Ссылочный

	Поставщик/склад отправителя
	Ссылочный

	К складу получателю
	Ссылочный

	Состав накладной
	Ссылочный

	Поставщик (отобр.)
	Текстовый [множ.]

	Получатель
	Текстовый [множ.]


Статусы:

· Оформлен

Состав накладной

	Название
	Тип данных

	Номенклатурная позиция
	Ссылочный

	Количество
	Стандартная запись числа

	Дата изготовления
	Дата (ДД.ММ.ГГГГ)

	Партия
	Ссылочный

	Единица измерения
	Значение из словаря "PUB_OKEI" [множ.]

	Цена
	Денежный [руб.]

	Стоимость
	Денежный [руб.]

	Место хранения
	Текстовый

	Товар(отобр.)
	Текстовый [множ.]

	К Счету
	Ссылочный

	К накладной
	Обратная ссылка

	Номер счета
	Текстовый [множ.]

	Операция
	Значение из словаря "VS_NAKL" [множ.]


Статусы:

· Оформлен

Старший логист – переводит товар по перемещению с транзитного склада на склад филиала. Далее кладовщик оприходует товар или на склад филиала или на транзитный склад.
Состав накладной содержит перечень позиций, их количество и цену, а также место хранения на складе

При оформлении приходной накладной производиться идентификация Заказа(от поставщика) или проформы перемещения для определения документа основания.

4.6.3. Функциональные характеристики подсистемы

· Процедура увеличения/уменьшения остатков на складе

· Определение основание поступления товара

· Определение основания отпуска товар
· Поддержание уровня неснижаемого запаса(по алгоритму закупки)

· Создание расходной и приходной накладной по рекламации(поставщику или от клиента)
4.6.4. Выходные формы

· Складской остаток на дату (ТМЗ на дату = СЗ + Товар в пути) в разрезе товарных групп и каждой позиции
· Стоимостная оценка складского остатка на дату (Средний складской запас за период) в разрезе товарных групп и каждой позиции
· Накладная ТОРГ-12
5. Этапы создания системы
Исходя из логики выбранного программного обеспечения и возможности поэтапной сдачи готовых модулей для тестирования, предлагается следующая последовательность создания и настройки:

5.1. Разработка информационной структуры (ИС) 
Результатам работы по данному этапу должны явиться разработанная  структура информационных объектов, связей между ними, необходимых словарей и справочников в CARABI. При этом будет произведена миграция справочников из 1 С. 
5.2. Разработка системы управления работами в соответствии с заявленным функционалом 

Результатами работ по данному этапу должны представлять собой информационную структуру, с помощью которой можно провести альфа тестирование описанного выше функционала, выполняемого сотрудниками подразделений.

5.3. Разработка выходных форм

Результатами работ по данному этапу должны представлять собой возможность формирования отчетов из информационной системы.
5.4. Отладка разработанных модулей

На этом этапе должно быть проведено установка системы на аппаратный комплекс Заказчика, обучение пользователей, бета тестирование информационной системы в целом, корректировка по результатам тестирования

5.5. Внедрение системы

На этом этапе совместно с заказчиком будет произведена процедура  формирования начального сальдо с контрагентами и  введены начальные остатки по складам. С этого момента функциональность старой системы может быть выключена. 
6. Технологические особенности ведения проекта 

Разработка – создание фрагментов информационной системы по утвержденному составу проекта. В понятие разработки входит:

· проектирования информационных объектов;

· создания структур данных для хранения информационных объектов;

· создания необходимых методов, процедур и функций, обеспечивающих надлежащее взаимодействие информационных объектов;
· Проектирование и дизайн шаблонов отчетных форм;
· Автоматическое заполнение шаблонов отчетных форм по имеющейся функциональности и структуре информационных объектов;
· Ограничение прав доступа конкретных пользователей системы к имеющейся информации.
При разработке информационных объектов учитываются особенности технологической платформы CARABI, которые подробно описаны в соответствующей документации.

Интерфейс  системы CARABI позволяет управлять всеми разработанными информационными объектами (осуществлять ввод данных, производить коррекцию данных, получать списки объектов, выполнять поиск объектов) в рамках доступа к ним в зависимости от роли пользователя.

7. Общий план работ по разработке и внедрению системы (логистический контур)
Настройка и внедрение КИС МК Юникс состоит из нескольких этапов, определенных в Договоре и соответствующих приложениях.

Настройка и внедрение КИС МК Юникс в части «Логистика» состоит из четырех Этапов (Этапы 2,3,4,5 по общему плану).
Этап 2. Управление заявками и заказами
Подсистема «Управление заявками»

1. Корректировка структуры «Участники (юридические лица)» с учетом специфики Юникс;
2. Миграция и коррекция данных для  «Организационно-штатная структуры Юникс» в системе Carabi;
3. Миграция существующих данных по юридическим лицам и контактам;

4. Коррекция данных по контактам и создание базы клиентов(потребителей) и поставщиков. 
5. Миграция классификатора товаров и организация иерархии 

6. Миграция номенклатурных позиций и связей с классификатором

7. Разработка структуры заявки и процедур обработки по статусам(Расчет стоимости, генерация заказов, генерация договоров, проверки по складам)

8. Разработка процедур финансовой составляющей заявки(формирование цен по спецификации, формирование счета, распределение платежей по счетам).

9. Разработка отчетных форм по заявке(товарная и финансовая составляющая)

10. Разработка структуры тендера и учет тендеров в договорах

11. Настройка документооборота и уровней доступа к системе для сопровождения заявок

12. Установка рабочих мест в ОУЗ, менеджерам продаж и отделам по направлениям товаров(оборудование, расходные материалы).  Тестовая эксплуатация системы в части в части  подсистемы «Управление заявками».
Подсистема «Заказы»
13. Разработка структуры заказа поставщику и процедур обработки(подтверждение, контроль неснижаемого остатка при заказах, консолидация запроса поставщику, определение заказа по приходной накладной)

14. Разработка функциональности – расчеты с поставщиком

15. Настройка документооборота и уровней доступа к системе для сопровождения заказов
16. Тестовая эксплуатация системы в части в части  подсистемы «Заказы».
Подсистема «Диспетчеризация заявок и заказов»
17. Разработка функциональности диспетчера ОУЗ. Перевод заявок и заказов к отгрузке и перестановки заявок по приоритетам

18. Разработка вспомогательной экранной формы диспетчера ОУЗ

19. Тестовая эксплуатация системы в части в части  подсистемы «Диспетчеризация заявок и заказов».
20. Исправление замечаний. Приемка 2 этапа;
Этап 3. Логистика отгрузок, поставок и перемещений

21. Разработка структуры проформ и маршрутных листов. Разработка функциональности по статусам(автоматическая генерация проформ по заказам, расчет стоимости и веса проформ, генерация прототипов приходных и расходных накладных).

22. Организация наполнения справочника складов, транспортных и экспедиционных компаний.

23. Создание и разработка функциональности вспомогательной экранной формы по логистике.  

24. Обеспечение функциональности маршрутных листов

25. Формирование отчетных форм по маршрутным листам

26. Настройка документооборота и уровней доступа к системе для сопровождения логистики перемещений.

27. Установка рабочих мест в отдел логистики.   Тестовая эксплуатация системы в части в части  подсистемы «Логистика отгрузок, поставок и перемещений».
28. Исправление замечаний. Приемка 3 этапа;
Этап 4. Управление складом

29. Корректировка структура склада и доработка функциональности приходных и расходных накладных. Функциональность по учету партий.

30. Формирование отчетных форм по складу.

31. Настройка документооборота и уровней доступа к системе для сопровождения склада

32. Установка рабочих мест на склад.   Тестовая эксплуатация системы в части в части  подсистемы «Управление складом».
33. Исправление замечаний. Приемка 4 этапа;
Этап 5. Внедрение логистического контура

34. Внедрение логистического контура в Екатеринбурге(миграция остатков, начального сальдо с контрагентами,  обучение ключевых пользователей)
35. Исправление замечаний. Приемка 5 этапа;
8. Технические требования для успешного внедрения КИС МК ЮНИКС
8.1. Требования к интеграции с внешними системами и описание задач взаимодействия. 

Взаимодействия с 1С-бухгалтерией через текстовые файлы по следующим информационным сущностям:

· 1
· 1

· 2

· 3

Программа однократного импорта необходимых данных из системы 1С.
8.2. Требования по стандартизации и унификации. 

Выработка стандартного интерфейса форм отчетов (совместно с заказчиком). Стандарт наименования документов и их статусов. Внешний вид форм ввода/вывода описан в документации к ядру системы (Материалы к ТЗ). Унификация формирования отчетов по типовым запросам. 

8.3. Требования к аппаратному обеспечению (сервер, рабочие станции). 

С учетом специфики клиента и объемами информации и необходимостью обработки информации в реальном масштабе времени минимальные требования следующие:

Сервер БД:
	Минимально:        
	Рекомендуется:

	Платформа

	Intel Xeon x2 core  2,13GHz

или 

2x Intel Xeon 2,13GHz
	Intel Xeon x8 core  2,8-3,2 GHz

или

2x Intel Xeon x4 core 2,8-3,2 GHz

	Память

	2Gb
	4Gb  (для ОС Windows2003ESx32)

Или

8Gb  (для Linux64*)

	Дисковое пространство

	4 Диска SATA (по ~100Gb):

1) Опер. Система                                                         

2) СУБД Oracle + Системные словари                      

3)  Файлы данных

4)   Индексные файлы
	6 Дисков SCSI 320Mb/s (по ~100Gb):

1) Опер. Система                                                         

2) СУБД Oracle + Системные словари                      

3)  Файлы данных

4)   Индексные файлы 

5) Журналы (сегмент отката) 

6) Резервные копии


8.4. Сервер приложений CARABI 

Рабочая станция с ОС WINDOWS (минимально ОЗУ 1Gb). В случае размещения СУБД ORACLE на платформе WINDOWS возможно совмещение сервера СУБД ORACLE и сервера приложений CARABI.

8.5. Клиентские рабочие места
Рабочая станция с ОС WINDOWS (минимально – ОЗУ 256 Мb), Ethernet 100 Mbit.
8.5. Требования к каналам связи

Обеспечить бесперебойный канал связи для филиалов с центральным офисом со скоростью обмена от 56 кБит/сек.

8.6. Требования по защите информации от несанкционированного доступа. 

Требуется организация и настройка:

· уровней доступа к определенным типам документов, 

· фильтрация данных по подразделениям, 
· шифрация паролей пользователей
8.7. Технические характеристики внедряемой Информационной системы

· База данных: Oracle Database Enterprise Edition 9i/10g;

· Операционная система (сервер): WINDOWS XP/2000/2003;

· Операционная система (клиенты): WINDOWS 98/XP/2000/2003;

· Сетевое взаимодействие: Тонкий клиент. Протокол взаимодействия CORBA (TCP/IP), используя ПО VisiBroker SmartAgent;

· Шифрование паролей доступа – алгоритм MD5;

· Отображение отчетов, используя ПО  MS Word, Ms Project, Ms Excel, FastReport;

· Ядро системы: Информационно – аналитическая система CARABI (Серверная и клиентская часть).

Исполнитель:                                                          Заказчик:

	ООО «КАРАБИ»

 
	ООО «МЕДИЦИНСКАЯ

КОМПАНИЯ ЮНИКС» 



	____________________/___________в/                                                                                                           
	___________________/__________ /
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