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Коммерческое предложение

на настройку и внедрение 
автоматизированной информационной системы 
«CARABI - ТПП»

Цели проекта

Внедрение данной информационной системы позволит, на основе единой базы данных, обеспечить: 

· Оперативный доступ к информации о членах ТПП, заказчиках и персоналиях;

· Автоматизировать процесс рассылки и извещений о наступающих мероприятиях или работах;

· Повышение прозрачности выполняемых работ для руководства ТПП;

· Замену имеющегося разрозненного программного обеспечения, используемого в подразделениях ТПП;

· Автоматизацию документооборота и управления бизнес-процессами ТПП, уменьшить количество бумажных носителей;

· Простое и удобное создание аналитических отчетов практически в любом срезе учетных параметров прохождения заявок и контактов;

· Унификацию классификаторов товаров и групп внутри компании;

· Надежное хранение данных по деятельности компании.

· Автоматическая рассылка электронной почты контрагентам и членам ТПП

1. Краткая информация о программном обеспечении КИС Carabi – Торгово-промышленная палата

1.1. Основная функциональность

Ведение базы членов Палаты

- прием членов Палаты, ввод данных по контактным лицам и юридическим лицам

- прием членских взносов и аналитика по оплате 

- управление статусами членов Палаты

- формирование списков по отраслям, ОКВЭД и другим формализованным критериям

- выгрузка данных в формате XML в базу ТПП России

- перевод членов Палаты в архив

Организационная структура и управление сотрудниками

- создание и управление кадрами

- ведение организационной структуры Палаты

-  картотека сотрудников с историей по должностям и кадровых изменениях

- печать личной карточки по унифицированной форме

Управление заявками и услугами Палаты

- создание заявок на оказание услуг (экспертиза, сертификация, ВЭД и др.)

- возможность оказания нескольких услуг в рамках одной заявки

- распределение заявок по исполнителям

- контроль выполнения

- подготовка финансовых документов (акты, счета, счета-фактуры)

- подготовка печатных документов (акты по форме СТ-1 и др.)

 Рассылка корреспонденции

- автоматическая массовая рассылка сообщений электронной почты по :


- юридическим лицам – участникам процесса


- членам Палаты, в т.ч. по заданным фильтрам


- дополнительному списку E-mail адресов (для проведения конкретного мероприятия и др)

- сохранение шаблонов отправки и возможность повторной отправки

- возможность отправки в заданное время (дату и время)

- персонифицированные рассылки

- поздравления с днем рождения компании или руководителя - физического лица

- подготовка бумажных конвертов и персонифицированных полиграфических отправок.

1.2. Дополнительная функциональность (возможно внедрение после запуска основной функциональности)

Архив выданных документов

- организация архива электронных образов актов с семантическим поиском по основным полям акта

- сканирование документов с привязкой к заявкам

Планирование мероприятий

- организация проектов и мероприятий

- график занятости помещений и оборудования

- приглашения на мероприятия через сайт

Интеграция с сайтом и другими системами

- выгрузка данных и поиск по членам Палаты на сайте Палаты

- выгрузка данных по членам Палаты на сайт ТПП России

- публикация мероприятий на сайте

- заказ услуг с сайта

Формирование справочника членов ТПП и общей информации о палате на внешнем носителе

- выгрузка информации  о членах ТПП из системы

- формирование носителя (CD, DVD и др) для  распространения третьим лицам

2. Объекты автоматизации

Организационно - административный отдел

Задача ИС:  Формирование и коррекция информации по контактам и юридическим лицам(в том числе членам ТПП). Формирование отчетов по базе участников и контактов. Планирование предстоящих событий(мероприятий, встреч и т.п.). Ввод фактов  и контроль исполнения. Формирование библиотеки шаблонов. Массовая рассылка почты по шаблону.

Отдел экспертизы и сертификации

Задача ИС: Формирование и коррекция информации по контактам и юридическим лицам(заказчикам и субподрядчикам). Регистрация заявок, распределение нарядов, формирование договоров в системе. Формирование типовых отчетов. Автоматическое наполнение журнала заявок. Генерация результатов работы по шаблонам. Миграция существующих данных из существующей базы или файлов
Юридический отдел

Задача ИС: Формирование, коррекция и утверждение договоров. Формирование отчета по договору, используя шаблон. Планирование мероприятий.

Отдел кадров

Задача ИС: Формирование и коррекция организационно-штатной структуры  Палаты. Ввод и коррекция информации о сотрудниках ТПП. Планирование мероприятий. Формирование отчета о сотрудниках Палаты.

3. Стоимость настройки и внедрения КИС ТПП

Предварительная стоимость проекта складывается из следующих составляющих: 

	№
	Наименование работ
	Примерная длительность, раб. дней
	Примерная стоимость, руб., с НДС

	1
	Составление Технического задания и получение необходимой информации по отчетам, получение оригинальных справочников и прайс-листов Палаты 
	5
	

	2
	Приобретение лицензии, установка БД и системы CARABI – ТПП (на основе ядра CARABI 5)
	2
	

	3
	Миграция данных и справочников, настройка основных объектов учетов, должностей и прав доступа к системе. Обучение отдела кадров для сопровождения структуры НТПП и  сотрудников палаты.
	12
	

	4
	Внедрение системы в части  «База членов Новгородской ТПП»
	5
	

	5
	Внедрение системы в части  «Регистрация и обработка заявок»
	14
	

	
	Внедрение системы в части  «Массовая рассылка корреспонденции»
	5
	

	6
	Тестовая эксплуатация системы в целом, обучение  и запуск в промышленную эксплуатацию
	4
	

	
	ИТОГО:
	75
	


Часть работ выполняется параллельно. Окончательная стоимость проекта может быть согласована после выполнения и согласования Технического задания.

В части аппаратного решения возможно размещение серверов в нашем дата-центре. Аренда мощностей и каналов с технической поддержкой будет составлять около XXX руб/мес. 

4. Основные программные характеристики предлагаемой системы

· База данных: Oracle Database SE One/SE/EE версии 9i/10g/11g;

· Операционная система (сервер базы данных): Windows 2003 Server R2 или Windows 2008 Server;

· Операционная система (сервер приложения): WINDOWS XP/2000/2003/7. При размещении сервера базы данных на Windows-платформе, может выполняться на одном сервере под одной ОС;

· Операционная система (клиенты): WINDOWS 2000/XP/2003/ 7;

· Сетевое взаимодействие: Тонкий клиент. Протокол взаимодействия CORBA (UDP, TCP/IP), используя ПО VisiBroker SmartAgent, внешний фиксированный IP-адрес для организации внешнего доступа и поддержки;

· Шифрование паролей доступа – алгоритм MD5;

· Отображение отчетов, используя встроенную отчетную систему на базе FastReport, с возможностью экспорта в Microsoft Word, Microsoft Excel, PDF;

· Ядро системы: Информационно – аналитическая система CARABI 5 (Серверная и клиентская часть).

О компании Караби
Караби – компания, специализирующаяся на предоставлении качественных услуг в сфере комплексной автоматизации бизнес-процессов предприятия и разработки портальных решений.

Предлагая решения как для крупных заказчиков, так и для среднего и малого бизнеса, Караби осуществляет полный комплекс работ по удовлетворению потребностей в автоматизации, начиная от анализа потребностей в автоматизации и заканчивая внедрением и сопровождением информационных систем.

Клиентами Караби являются крупные корпорации и организации среднего и малого бизнеса от 10 до 2000 сотрудников, с развитой филиальной сетью и холдинговой структурой бизнеса: Торгово-промышленная палата СПб, Жилищный комитет, Комитет по законности, правопорядку и безопасности, Ростехинвентаризация - Федеральной БТИ, ГУВД СПб и ЛО, Горжилобмен, RENT.RU, Агентства недвижимости Невский Альянс, Холдинг Венета Систем и др.

В 2012 году компания Караби отметила свой 10-летний юбилей.

О системе Carabi 5 – флагманском продукте 
компании Караби

Carabi 5 – современная интегрированная система управления предприятием, сочетающая гибкость разработки на заказ с надежностью и эффективностью готового приложения.

Carabi 5 предназначена для построения корпоративных информационных систем, справочно-аналитических комплексов и систем документооборота с минимальными временными затратами. В Carabi 5 настраиваются существующие бизнес-процессы, ведется их реинжиниринг, может быть построена любая аналитика по формализованным данным и организована работа в онлайн с клиентами через сайт компании.
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