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Введение
При ответах на вопросы следует обратить внимание, что главная задача документа состоит в исследовании всей хозяйственной деятельности предприятия и оценке текущего уровня сложности и формализации бизнес процессов. Полные ответы на представленные вопросы позволят команде внедрения более качественно проанализировать текущее состояние предприятия и предложить наиболее оптимальные подходы к выполнению проекта. Помимо этого, информация из этого документа послужит основой для дальнейшего, более детального анализа деятельности предприятия и дизайна конечного решения.
Как правило, не все вопросы могут быть самостоятельно покрыты сотрудниками предприятия. В этом случае, детальная проработка подобных вопросов будет проведена в ходе работ по анализу.
Рекомендуем перед заполнением анкеты сначала ознакомиться с заполняемым блоком.
В различных блоках анкеты встречаются однотипные разделы. При их заполнении необходимо вносить только ту информацию, которая относится к данному блоку. При этом после заполнения всех блоков необходимо проверить, вся ли информация о предприятии отражена в этих разделах.
Перед заполнением таблиц ознакомьтесь с примечаниями к ним, которые располагаются ниже таблиц.
При заполнении анкеты допускается использование сокращений. В этом случае используемые сокращения должны быть перечислены в виде отдельных приложений.
В случае электронного заполнения анкеты:
Заполнять необходимо поля, отмеченные серым цветом.
Перемещение между полями осуществляется нажатием клавиши «Tab» - следующее поле или «Shift-Tab» - предыдущее поле.
Если количество строк в таблице недостаточно, то можно расширить строку (нажатие клавиши «Enter» в конце введенного поля), при этом в ячейке добавится новая не очерченная строка.
В случае письменного заполнения анкеты:
В случае если развернутый ответ не помещается в отведенное для ответа место, необходимо дать развернутый ответ на дополнительных местах со ссылкой на место вставки.
При ответе на вопрос, в котором в группу объединено несколько вариантов ответов, необходимо выбрать один из перечисленных. Пример см. Структура 
Если места для ответа не достаточно – ответ можно оформить в виде отдельного приложения (файла или документа в бумажном виде). При этом в документе должна присутствовать ссылка на место в анкете, к которому относится это приложение. 
К анкете следует приложить помимо приложений к разделам:
1. Документ, содержащий стандарт предприятия (если таковой имеется)
2. Организационную схему предприятия
3. Документ об учетной политике
4. План счетов
5. Должностные инструкции лиц, деятельность которых предполагается автоматизировать.
6. Описание классификаторов и кодификаторов (ТМЦ, контрагентов, затрат и т.д.)
[bookmark: _Toc498324519][bookmark: _Toc511219095]Общая информация
[bookmark: _Toc498324520][bookmark: _Toc511219096]Ссылки
Контактные лица:
	№ 
	ФИО
	Должность
	Телефоны
	Область

	1
	Блуднина Мария
	Сотрудник отдела развития
	     
	     

	2
	[bookmark: Text4]     
	     
	     
	Финансы

	3
	[bookmark: Text5]     
	     
	     
	бух. учет

	4
	[bookmark: Text6]     
	     
	     
	     

	5
	[bookmark: Text7]     
	     
	     
	     

	6
	[bookmark: Text8]     
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[bookmark: _Toc498324521][bookmark: _Toc511219097]Задачи, узкие места
Какие задачи предполагается решить внедрением системы:
	№
	Описание

	1
	Создание базы открытых заявок

	2
	Уведомление всех пользователей системы

	3
	Загрузка шаблонов анкет для каждого клиента при договоренности с ним

	4
	Создание экранов для агента, координатора, корректора, клиента, сотрудников Профпойнт

	5
	Обеспечение работы личного кабинета для сотрудников профпойнт, агентов, координаторов, корректоров, клиентов

	6
	     

	7
	     

	8
	     

	9
	     

	10
	     





[bookmark: _Toc498324522][bookmark: _Toc511219098]Информация о компании
Полное наименование клиента: Профпойнт 
Направления деятельности, начиная с основного:
	№
	Наименование

	1
	[bookmark: Text12]      Исследования с использованием инструмента «тайный покупатель»

	2
	      Нормирование труда

	3
	      Маркетинговые исследования: мониторинг конкурентов, расчет проходимости торговой точки, анализ покупательского потока, опросы, исследование рынка

	
	



Сферы деятельности:

[bookmark: Check45]|_| Оказание услуг

Общая численность персонала: 						30 в компании, около 1000 вне компании
Число рабочих мест, которые предполагается автоматизировать: 	30 в компании, остальным Веб экран
Месячный объем реализации, руб :						     
Месячное количество поставок:						     
Месячное количество отгрузок:						около 10000 анкет
[bookmark: Text22]Приблизительное месячное количество бухгалтерских транзакций:	     
[bookmark: Text23]Приблизительное количество складских движений:			     		
Приблизительное количество покупателей:				50-100
Приблизительное количество поставщиков:				     
Приблизительное количество номенклатурных позиций:		     



Список отделов и подразделений с указанием количества персонала:
	№
	Наименование
	Количество персонала

	1
	Отдел развития
	2

	2
	Отдел исследований
	Около 18

	3
	Отдел аналитики
	3

	4
	Бухгалтерия
	2

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     



[bookmark: _Toc498324523][bookmark: _Ref498338702][bookmark: _Ref498338709][bookmark: _Toc511219099]Структура компании
[bookmark: Check4]|_| Одно предприятие






Перечень юридических лиц (их несколько, при запросе):
	№
	Наименование юр. лица
	Местоположение
	Отдельный управ-ленческий учет
	Отдельный
Бух. Учет
	Собственный план счетов
	Собственная номенклатура
	Участвует во взаиморасчетах с (№ п.п.)

	1
	[bookmark: Text15]     
	     
	[bookmark: Check15]|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	2
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	3
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	4
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	5
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	6
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	7
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     

	8
	     
	     
	|_|
	|_|
	|_|
	|_|
	     







[bookmark: _Toc498324525][bookmark: _Toc511219100]Многовалютный учет
Список валют:
	№
	Код
	Описание

	1
	Руб
	     

	2
	Евро
	     

	3
	Белорус руб
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     


Основная валюта: 	Руб
Вторая валюта:	     
[bookmark: Check8]|_| Необходимость трансформации отчетности с переводом в другую валюту. ДА
[bookmark: Check137]|_| Необходимость расчета кросс-курсов
При трансформации используются курсы валют:
[bookmark: Check9]	|_| Исторические
[bookmark: Check10]	|_| На дату ДА
Необходимость учета в нескольких валютах:
[bookmark: Check138]|_| Данных по счетам Главной книги
[bookmark: Check139]|_| Задолженности контрагентов
[bookmark: Check140]|_| Данных по номенклатуре
[bookmark: Check141]|_| Даных по кассе
[bookmark: Check142]|_| Данных по основным средствам
[bookmark: Check143]|_| Прочих (указать)   Данных по расчету с сотрудниками, работающими на аутсорсинге, а также взаиморасчетов с клиентами	














[bookmark: _Toc511219101]Рабочие места и бизнес – функции
Перечислите рабочие места, которые предполагается автоматизировать с указанием бизнес – функций:

	№
	Группа рабочих мест
	Численность рабочих мест данного типа
	Наименование должности
	функции

	1
	     
	3
	Отдел аналитики
	Администрирование системы, создание проектов и проверок, создание шаблонов опросов

	2
	     
	2
	Отдел развития
	Создание клиентов, договоров, связь с клиентами, иногда подготовка шаблонов

	3
	     
	18
	Отдел исследований
	Работа с агентами

	4
	     
	
	     
	     

	5
	     
	
	     
	     

	6
	     
	
	     
	     

	7
	     
	
	     
	     

	8
	     
	
	     
	     

	9
	     
	
	     
	     

	10
	     
	
	     
	     

	11
	     
	
	     
	     

	12
	     
	
	     
	     



[bookmark: _Toc511219102]Интерфейсы с другими системами

[bookmark: Check159]Планируется ли интеграция корпоративной информационной системы со специализированными программами?|_|
[bookmark: Check160]Планируется ли интеграция корпоративной информационной системы со специализированным оборудовыанием?|_|
[bookmark: Text54]При каких операциях планируется использовать специализированное ПО/Оборудование?	     
[bookmark: Text55]Какие данные требуется переносить в специализированную систему?		     
[bookmark: Text56]Какие данные требуется переносить из специализированной системы?	     
[bookmark: Text57]Другие требования	     

Интеграция требуется только с сайтом http://www.profpoint.ru, необходим личный кабинет
Личный кабинет сайта, включающий в себя: базу агентов, базу проверок, экран агента, экран проверки, экран координатора, экран корректора, карту с отмеченными проверками и координаторами, экран сертификации агента. База агентов и база проверок в виде таблицы с фильтрами по всем полям

[bookmark: _Toc511219103]Учет и отчетность
[bookmark: _Toc511219104]Учет
[bookmark: _Toc498324528][bookmark: _Toc511219105]Общие положения
[bookmark: Check12]|_| Существует ли документ, полностью отражающий принятую учетную политику?
[bookmark: Check13]|_| Может ли базовый план счетов использоваться в качестве начального при проектировании плана счетов компании?
[bookmark: Text17]Когда в компании начинается финансовый год:	     

Перечислите количество учетных периодов внутри одного финансового года:
	№
	Наименование
	Начало
	Конец

	1
	[bookmark: Text18]     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc511219106][bookmark: _Toc498324529]Участки учета
Перечислите существующие на предприятии участки бухгалтерского учета:
	Наименование
	Счет
	Кол-во работников
	Отчетность

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc511219107]Аналитический учет
Перечислите используемые на предприятии направления аналитики
	№
	Наименование
	Описание
	Бухгалтерский счет

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     


Примечание: 
В Графе "Бухгалтерский счет" следует указать счет, к которому привязана аналитика. К анкете следует приложить списки-классификаторы аналитики (например, статьи затрат, центры ответственности и т.д.)




Учет ценностей
Перечислите конкретные счета (субсчета) из вашего плана счетов, на которых учитываются следующие ценности (если для операций прихода и расхода используются разные счета – заполните оба поля):

Готовая продукция
Товары для перепродажи
Сырье и материалы
Полуфабрикаты
ОС
НМА
МБП


	№
	Предмет учета
	Описание
	Счет прихода
	Счет расхода

	1
	
	[bookmark: Text19]     
	     
	     

	2
	
	     
	     
	     

	3
	
	     
	     
	     

	4
	
	     
	     
	     

	5
	
	     
	     
	     

	6
	
	     
	     
	     

	7
	
	     
	     
	     

	8
	
	     
	     
	     

	9
	
	     
	     
	     

	10
	
	     
	     
	     

	11
	
	     
	     
	     

	12
	
	     
	     
	     

	13
	
	     
	     
	     

	14
	
	     
	     
	     


Пример заполнения:
	№
	Предмет учета
	Описание
	Счет прихода
	Счет расхода

	1
	Сырье и материалы
	На хранении на складах
	10.1
	10.1

	2
	Сырье и материалы
	На хранении в цехах (отпущенные в производство по ЛЗК, но еще не потребленные)
	10.8
	10.8







Учет реализации
Каким образом учитывается реализация:
[bookmark: Check23]|_| по оплате
[bookmark: Check24]|_| по отгрузке

Перечислите счета для учета реализации различных групп ценностей:
	№
	Группа
	Описание
	Счет доходов
	Счет расходов

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     


Примечание:
Счет расходов – счет, корреспондирующий при списании себестоимости с кредитуемым счетом учета товаров.
Счет доходов – счет, корреспондирующий при отражении факта реализации с дебетуемым счетом задолженности клиента.
Если в качестве счета доходов и расходов используется один и тот же счет, укажите его в поле счета доходов.


Учет оборотных налогов и сборов
Перечислите используемые налоги и сборы (НДС, акцизы, НСП) и счета учета расчетов по ним из вашего плана счетов:
	№
	Группа
	Описание
	Счет входящего налога
	Счет начисления
	Счет уплаты

	1
	     
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     
	     


Примечание:
Счет входящий – дебетуемый счет при проводке налога при покупке
Счет исходящий – кредитуемый счет при проводке налога при реализации
Счет уплаты – счет, дебетуемый при выплате задолженности по налогу
Учет накладных расходов по операциям
Перечислите группы накладных расходов, распределяемых на операции (таможенные сборы, транспорт и т.д.):


	№
	Группа
	Описание
	Метод определения суммы

	1
	     
	     
	[bookmark: Dropdown1]

	2
	     
	     
	

	3
	     
	     
	

	4
	     
	     
	

	5
	     
	     
	

	6
	     
	     
	

	7
	     
	     
	

	8
	     
	     
	









Учет задолженности контрагентов
Укажите счета из вашего плана счетов, на которых учитываются расчеты с контрагентами:
	№
	Группа
	Описание
	Счет предоплат
	Счет задолженности

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     


Учет производства
Перечислите счета из вашего плана счетов, на которых отражаются прямые затраты на производство продукции за исключением расходов на материалы (почасовая и сдельная оплата труда, амортизация на производственный заказ и т.д.):
	№
	Группа
	Описание
	Счет 

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     


Учет общепроизводственных и общехозяйственных расходов
Перечислите счета из вашего плана счетов в месте со всеми необходимыми субсчетами, на которых собираются общехозяйственные расходы.
Транзитные счета (суммы с которых с разбивкой или без нее списываются на другие счета):
	№
	Счет
	Описание
	На счет 

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     

	13
	     
	     
	     

	14
	     
	     
	     

	15
	     
	     
	     


Периодически закрываемые счета:
	№
	Счет
	Описание
	На счет 
	Условие

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     
	     

	13
	     
	     
	     
	     

	14
	     
	     
	     
	     

	15
	     
	     
	     
	     


Распределяемые на операции счета (на конкретные отгрузки, производственные заказы и т.д.):
	№
	Счет
	Описание
	На что распределяются

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     

	13
	     
	     
	     

	14
	     
	     
	     

	15
	     
	     
	     


Формирование себестоимости запасов
Какие из моделей формирования себестоимости запасов используются на предприятии:
[bookmark: Check16]|_|	ФИФО
[bookmark: Check17]|_|	ЛИФО
[bookmark: Check18]|_|	Средняя
[bookmark: Check19]|_|	Партионная (по партиям прихода)
[bookmark: Check20]|_|	По серийным номерам
[bookmark: Check21][bookmark: Text47]|_|	Другое	     


Учет курсовых разниц
Перечислите счета из вашего плана счетов для учета курсовых разниц по валютам:
	№
	Код
	Описание
	Прибыль
	Убыток

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc498324530]Учет основных средств
[bookmark: Text37]Укажите примерное количество ОС и приравненным к ним ТМЦ:      
Укажите необходимую аналитику по ОС:
[bookmark: Check144]|_| Ответственное лицо
[bookmark: Check145]|_| Расположение
[bookmark: Check146]|_| Инвентарный номер
[bookmark: Check147]|_| Функциональное назначение
[bookmark: Check148][bookmark: Text46]|_| Иное (указать)      



Перечислите возможные местоположения ОС:
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     

	13
	     
	     

	14
	     
	     

	15
	     
	     


Перечислите группы основных средств по функциональности:
	№
	Группа
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     

	13
	     
	     

	14
	     
	     



Перечислите применяемые методы начисления износа:
	№
	Описание
	Формула расчета
	Для какой группы ОС применяется

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     



Примечание: в таблице должны также отображаться модификации стандартных  методов начисления износа, применяемые на данном предприятии (например, начисление амортизации по списанным ОС и т.п.)





Перечислите дополнительные специфические параметры, которые необходимо учитывать в карточке ОС:
	№
	Обознач
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     

	13
	     
	     

	14
	     
	     

	15
	     
	     




Учет заработной платы
[bookmark: Text41]Количество основных работников			     
[bookmark: Text40]Количество работающих по договору		     
[bookmark: Text39]Количество совместителей				     
[bookmark: Check136]Наличие комиссионных				|_|
[bookmark: Check134]От величины сделки					|_|
[bookmark: Check135]От прибыли						|_|
[bookmark: Text45]Сумма комиссионных зависит от следующих параметров (перечислить)       
[bookmark: Check133]Наличие почасовой оплаты				|_|
[bookmark: Check132]Наличие сдельной оплаты				|_|
[bookmark: Text38]Периодичность выплат авансов			     
[bookmark: Check131]Имеется ли кредитование сотрудников		|_|
[bookmark: Check130]Наличие штрафов и аналогичных удержаний	|_|
[bookmark: Check129]Уникальность алгоритма расчета начислений	|_|




[bookmark: _Toc511219108]Счета денежных средств
Перечислите счета по учету кассовых операций:
	№
	Описание
	Валюта
	Счет

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     


Примечание:
Счет – счет из вашего плана счетов на котором учитываются операции




Банковские счета:
	№
	Описание
	Возможные валюты

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     




[bookmark: _Toc511219109]Типовые операции
Перечислите существующие на предприятии типовые бухгалтерские проводки:
	№
	Описание
	Периодич.
	Дт
	Кт
	Документ-основание
	Участок учета
	Документ-результат

	1
	     
	[bookmark: Check22]|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	|_|
	     
	     
	     
	     
	     


Примечание:
Графу "Периодическая" следут маркировать в случае, если операция выполняется с определенной периодичностью (например, закрытие счетов затрат).

[bookmark: _Toc498324531][bookmark: _Toc511219110]Отчетность
Перечислите отчеты, необходимые на предприятии:
	№
	Код
	Название формы
	Назначение
	Момент формирования

	1
	     
	     
	[bookmark: Dropdown4]
	     

	2
	     
	     
	
	     

	3
	     
	     
	
	     

	4
	     
	     
	
	     

	5
	     
	     
	
	     

	6
	     
	     
	
	     

	7
	     
	     
	
	     

	8
	     
	     
	
	     

	9
	     
	     
	
	     



[bookmark: _Toc511219111][bookmark: _Toc498324532]Нестандартные процедуры и требования
	№
	Название
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     



[bookmark: _Toc498324533][bookmark: _Toc511219112]
Управленческая отчетность
[bookmark: _Toc498324535][bookmark: _Toc511219113]Анализ результатов 
В каких разрезах необходимо анализировать результаты деятельности:
[bookmark: Check25]|_| категории затрат ДА
[bookmark: Check26]|_| направления деятельности
[bookmark: Check27]|_| центр затрат
[bookmark: Check28]|_| подразделения (отделы)
[bookmark: Check30]|_| торговые марки
[bookmark: Check29]|_| другое  СМ. ОТЧЕТЫ
[bookmark: _Toc498324536][bookmark: _Toc511219114]Планирование
[bookmark: Check31]|_|	Необходимость финансового планирования

Области планирования:
[bookmark: Check34]|_|	продажи
[bookmark: Check35]|_|	закупки
[bookmark: Check36]|_|	производство
[bookmark: Check37]|_|	выплат в бюджет и налогов
[bookmark: Check38]|_|	зарплаты
[bookmark: Check39]|_|	затрат по видам деятельности
[bookmark: Check40]|_|	общехозяйственных и коммерческих затрат
[bookmark: Check41]|_|	маркетинговых и рекламных затрат
[bookmark: Check42]|_|	затрат и доходов по подразделениям
[bookmark: Check43]|_|	составления кассового плана (графика платежей)
[bookmark: Check44]|_|	составление основной предварительной отчетности
[bookmark: Check149][bookmark: Text43]|_|	иное (указать)	     

· Рентабельность проекта. Запускается в любой момент времени (от начала проекта для того, чтобы понять сколько средств можно потратить на агентов до конца проекта, чтобы понять рентабельность). Учитывает: Средства поступившие от заказчика, потраченные на агентов, координаторов, корректоров. 
· Отчет по клиентам. Показывает сколько в предстоящий месяц прихода денежных средств по клиентам, работающим ежемесячно/ежеквартально, сколько будет количество проверок.

Являются оперативными отчетами, то есть запускаются в любой момент времени

[bookmark: _Toc498324537][bookmark: _Toc511219115]Оперативный мониторинг
Перечислите состав оперативного мониторинга (контролируемые величины):
	№
	Код
	Наименование показателя
	Формула расчета
	Момент формирования

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     
	     

	13
	     
	     
	     
	     

	14
	     
	     
	     
	     

	15
	     
	     
	     
	     

	16
	     
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc498324538][bookmark: _Ref498492004]
[bookmark: _Toc498324539][bookmark: _Toc511219116]Управление запасами
[bookmark: _Toc498324540][bookmark: Text29]Какое структурное подразделение отвечает за работу с запасами	     
[bookmark: _Toc511219117]Склады
Перечислите физические и логические (виртуальные) склады и приближенные к ним места хранения ТМЦ:
	№
	Код
	Наименование
	Тип
	Пополняется от
	Код склада, с которого пополняется
	Отгружается
	Код склада, с которого пополняется

	1
	     
	     
	[bookmark: Dropdown5]
	[bookmark: Dropdown6]
	     
	[bookmark: Dropdown7]
	     

	2
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	3
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	4
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	5
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	6
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	7
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	8
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	9
	     
	     
	
	
	     
	
	     

	10
	     
	     
	
	
	     
	
	     


Примечания:
В графе «Пополняется от» укажите, откуда пополняется указанный склад (Основной склад, Другой склад, поставщик,  склад вр. Хр.)
В графе «Отгружается» укажите, куда отгружаются ТМЦ с этого склада (другой склад, торговая точка, клиенту).

[bookmark: Text24]Какой склад является основным (покрывающим), на который приходит основной объем ТМЦ от поставщиков	и, с которого снабжаются остальные склады       (код)

Перечислите применяемые на предприятии складские журналы:



	Код
	Наименование
	Счет учета
	Кол-во работников

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc498324541][bookmark: _Toc511219118]Классификация и группировка

Перечислите критерии группировки номенклатуры:
	№
	Код
	Критерий группировки
	Маска кодировки
	Является подуровнем группы

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc498324542]

Перечислите номенклатурные группы (по главной классификации):
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     



[bookmark: _Toc511219119]Номенклатура
[bookmark: Check73]Применяется ли штрихкодирование					|_|
[bookmark: Check50]Применяется ли кодирование номенклатуры				|_|
[bookmark: Check74]Используется ли одновременно с собственной кодировка поставщика |_|
Используется ли одновременно с собственной кодировка покупателя 	|_|
[bookmark: Check51]Должна ли система генерировать номенклатурный код 			|_|
[bookmark: Check52]Может ли пользователь при создании номенклатуры изменить сгенерированный системой код	|_|	
[bookmark: Text27]Описание принципа кодирования номенклатуры:	     	
[bookmark: Text25]Маска кода номенклатуры:					     
[bookmark: Text26]	Пример кода номенклатуры:			     
[bookmark: Check53]Имеется ли необходимость замены одного товара другим|_|
[bookmark: Check54]Используются ли учет по серийным номерам	|_|
[bookmark: Check55]Используется ли учет по номерам партий		|_|
Используется ли резервирование товара:
[bookmark: Check117]	|_|	на складах
[bookmark: Check118]	|_|	из производства
[bookmark: Check119]	|_|	из поставок
Нужен ли связанный с номенклатурой документооборот  (сертификаты, описания и т.д.) |_|	
Перечислите дополнительные специфичные параметры, которые необходимо учитывать в карточке товара:
	№
	Обознач
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     

	13
	     
	     

	14
	     
	     

	15
	     
	     


[bookmark: _Toc498324543][bookmark: _Toc511219120]Спецификации
[bookmark: Check150]Используются ли спецификации (товары, собираемые из других ТМЦ) 	|_|
[bookmark: Check151]Требуется ли учет спецификаций в рамках информационной системы 	|_|
[bookmark: Check56]Используются ли вложенные спецификации					|_|
[bookmark: Check58]Используются ли циклические спецификации					|_|
[bookmark: Check59]Используются ли различные версии спецификаций				|_|
[bookmark: Check60]Используется ли временное ограничение срока действия спецификации 	|_|
[bookmark: Text28]Максимальный уровень вложенности спецификаций				     
[bookmark: Check57]Нужен ли связанный со спецификациями документооборот 			|_|	
[bookmark: _Toc498324544][bookmark: _Toc511219121]Конфигурации
[bookmark: Check61]Используются ли конфигурации (вариантность) номенклатуры 		|_|
[bookmark: Check62]Используются ли конфигурации (вариантность) спецификаций			|_|
Перечислите критерии конфигурации (цвет, размер, материал и т.д.):
	№
	Группа
	Критерий
	Применение

	1
	     
	     
	[bookmark: Dropdown8]

	2
	     
	     
	

	3
	     
	     
	

	4
	     
	     
	

	5
	     
	     
	

	6
	     
	     
	

	7
	     
	     
	

	8
	     
	     
	

	9
	     
	     
	

	10
	     
	     
	


[bookmark: _Toc498324546][bookmark: _Toc511219122]Потери и отходы
Перечислите виды потерь и отходов:
	№
	Группа
	Нормируемый
	Тип
	Учет стоимости

	1
	     
	[bookmark: Check63]|_|
	
	[bookmark: Dropdown9]

	2
	     
	|_|
	
	

	3
	     
	|_|
	
	

	4
	     
	|_|
	
	

	5
	     
	|_|
	
	

	6
	     
	|_|
	
	

	7
	     
	|_|
	
	

	8
	     
	|_|
	
	

	9
	     
	|_|
	
	

	10
	     
	|_|
	
	


Примечание:
Потери – безвозвратно утрачиваемый расход (утечки, усушка и т.д.)
Отходы – дополнительный расход, который представляет собой ТМЦ, которые могут быть использованы
В поле «Учет стоимости» указывается себестоимость (если затраты на данный вид потерь или отходов списывается на продукцию или партию) или счет (если затраты собирабтся на отдельном счете)
[bookmark: _Toc498324547][bookmark: _Toc511219123]Инвентаризация
[bookmark: Check65]Используются ли плановые инвентаризации (по датам) 			|_|
[bookmark: Check66]Используются ли инвентаризации в момент наименьших остатков 	|_|
[bookmark: Check67]Используются ли полные инвентаризации					|_|
[bookmark: Check68]Используются ли частичные (выборочные) инвентаризации		|_|
Перечислите типы (по периодичности, полноте, уровню запасов в момент инвентаризации и т.д.) инвентаризаций и признаки их группировки:
	№
	Группа
	Описание
	Частичная
	Период (дата)

	1
	     
	     
	[bookmark: Check64]|_|
	     

	2
	     
	     
	|_|
	     

	3
	     
	     
	|_|
	     

	4
	     
	     
	|_|
	     

	5
	     
	     
	|_|
	     

	6
	     
	     
	|_|
	     

	7
	     
	     
	|_|
	     

	8
	     
	     
	|_|
	     

	9
	     
	     
	|_|
	     

	10
	     
	     
	|_|
	     


Перечислите группы лиц, проводящие инвентаризации:
	№
	Группа
	Состав (должности)

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     


[bookmark: _Toc511219124]Управление запасами
Укажите, каким образом ведется управление запасами:
[bookmark: Check110]|_|	по потребностям (с колес)
[bookmark: Check111]|_|	по периодам
[bookmark: Check112]|_|	по уровням (минимум, максимум)
[bookmark: Check152]|_|	фиксированный размер партии
[bookmark: Check113][bookmark: Text42]|_|	другое (указать)	     
Каким образом ведется управление запасами:
[bookmark: Check114]|_|	совокупные запасы
[bookmark: Check115]|_|	по складам
[bookmark: _Toc511219125]Типовые хозяйственные операции
Используется ли на предприятии:
[bookmark: Check77]|_|	приходование товара по акту приемки (списку прихода)
[bookmark: Check80]|_|	входной контроль качества
[bookmark: Check78]|_|	отгрузка по отгрузочному требованию
[bookmark: Check79]|_|	комплектация заказов
[bookmark: Check81]|_|	отгрузка по лимитно-заборным картам
[bookmark: Check83]|_|	возврат товаров поставщикам
[bookmark: Check84]|_|	прием возврата от клиентов



[bookmark: _Toc511219126][bookmark: _Toc498324548]Нестандартные процедуры и требования
	№
	Название
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc498324549][bookmark: _Toc511219127]Расчеты с контрагентами
[bookmark: _Toc498324550][bookmark: _Toc511219128]Расчеты с поставщиками. Управление закупками
[bookmark: Text30]Какое структурное подразделение отвечает за работу с поставщиками      
[bookmark: Check69]Применяются ли расчеты в валюте					|_|
[bookmark: Check70]Используются ли предоплаты					|_|
[bookmark: Check72]Используются ли взаиморасчеты					|_|
[bookmark: Check71][bookmark: Text49]Используется ли при расчетах неденежные формы оплаты	|_|	какие	     
Используется ли на предприятии:
[bookmark: Check85]	|_| контракты
[bookmark: Check75]	|_| регистрация счетов поставщиков
[bookmark: Check76]	|_| одобрение счетов поставщиков
[bookmark: Check82]	|_| контроль недопоставки – перепоставки
[bookmark: Check88]	|_| кредит-контроль
[bookmark: Check86]	|_| штрафные санкции за несвоевременную оплату
[bookmark: Check87]	|_| расчеты с третьими лицами
Перечислите методы оплаты (наличная, безналичная и т.д.):
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     


Перечислите условия оплаты (предоплата, оплата по факту, оплата в течении нескольких дней, графики оплаты и т.д.):
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc498324551][bookmark: _Toc511219129]Классификация и группировка
Перечислите критерии группировки поставщиков:
	№
	Код
	Критерий группировки
	Маска кодировки
	Является подуровнем группы

	1
	     
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     
	     


Перечислите группы поставщиков по главной классификации:
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     



[bookmark: _Toc498324553][bookmark: _Toc511219130]Анализ
Перечислите направление анализа работы с поставщиками:
	№
	Название
	Детальное описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc498324554][bookmark: _Toc511219131]Планирование
[bookmark: Check89]Используется ли планирование поставок					|_|
[bookmark: Check90]Используется ли планирование поставок в разрезе поставщиков	|_|
Используется ли планирование поставок в разрезе номенклатуры	|_|
[bookmark: Text50]Периодичность планирования поставок					     

[bookmark: _Toc498324556][bookmark: _Toc511219132]Расчеты с покупателями. Управление продажами
Какое структурное подразделение отвечает за работу с покупателями  Отел развития
Применяются ли расчеты в валюте						|_|ДА
Используются ли предоплаты						|_|ДА
Используются ли взаиморасчеты						|_|ДА
Используется ли при расчетах не денежные формы оплаты		|_|
Используется ли на предприятии:
	|_| контракты
	|_| контроль недопоставки – перепоставки
[bookmark: Check153]	|_| закрытие недовыполненных поставок
	|_| кредит-контроль
	|_| штрафные санкции за несвоевременную оплату ДА
	|_| расчеты с третьими лицами
[bookmark: Check99]	|_| начисление комиссионных продавцам
Перечислите методы оплаты (нал., б/нал и т.д.):
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	Нал

	2
	     
	Б/нел

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     


Перечислите условия оплаты (предоплата, оплата по факту, оплата в течении нескольких дней, графики оплаты и т.д.):
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	Предоплата

	2
	     
	Оплата по факту

	3
	     
	Оплата в течении нескольких дней. В общем, все возможные варинаты

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     


[bookmark: _Toc511219133]Классификация и группировка
Перечислите критерии группировки покупателей:
	№
	Код
	Критерий группировки
	Маска кодировки
	Является подуровнем группы

	1
	     
	По периодичности заказа
	     
	     

	2
	     
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     
	     

	9
	     
	     
	     
	     

	10
	     
	     
	     
	     

	11
	     
	     
	     
	     

	12
	     
	     
	     
	     


Перечислите группы покупателей по главной классификации:
	№
	Код
	Описание

	1
	     
	Заказывают единовременно

	2
	     
	Заказывают ежемесячно

	3
	     
	Заказывают 1 раз в квартал

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc511219134]Анализ
Перечислите направление анализа работы с поставщиками:
	№
	Название
	Детальное описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc511219135]Планирование
Используется ли планирование сбыта				|_|ДА
Используется ли планирование сбыта в разрезе покупателей	|_| ДА
Используется ли планирование сбыта в разрезе номенклатуры	|_|
[bookmark: Text51]Используется ли планирование сбыта в иных разрезах (каких)	     
[bookmark: _Toc511219136][bookmark: _Toc498324562]Нестандартные процедуры и требования
	№
	Название
	Описание

	1
	     
	     

	2
	     
	     

	3
	     
	     

	4
	     
	     

	5
	     
	     

	6
	     
	     

	7
	     
	     

	8
	     
	     

	9
	     
	     

	10
	     
	     

	11
	     
	     

	12
	     
	     


[bookmark: _Toc511219137]Ценовая политика
[bookmark: _Toc511219138]Ценовая политика по отношению к покупателям
[bookmark: _Toc511219139]Прайс-листы
[bookmark: Check91]Существует ли стандартный прайс-лист, действующий на всех клиентов 	|_| НЕТ
[bookmark: Check155]Используются ли прайс-листы для отдельных групп клиентов			|_| НЕТ
Валюта базового прайс-листа:							РУБ
[bookmark: Check104]Используются ли сезонные прайс-листы						|_|НЕТ
[bookmark: Check92]Есть ли необходимость сохранения истории изменения цен			|_|НЕТ
[bookmark: Check156]Иные параметры, влияющие на цены						|_|НЕТ
[bookmark: Check157]Используются ли различные курсы валют для различных групп клиентов	|_|ЗАВИСИТ ОТ ГЕОПОЛОЖЕНИЯ
[bookmark: Check158]Используются ли различные валюты для расчетов с клиентами			|_|ДА
Перечислите используемые прайс-листы:
	№
	Название
	Детальное описание
	Валюта

	1
	     
	     
	     

	2
	     
	     
	     

	3
	     
	     
	     

	4
	     
	     
	     

	5
	     
	     
	     

	6
	     
	     
	     

	7
	     
	     
	     

	8
	     
	     
	     


[bookmark: _Toc511219140]Скидки
[bookmark: Check96]Применяются ли скидки за досрочную оплату				|_|НЕТ
[bookmark: Check105]Используются ли сезонные скидки						|_|НЕТ
[bookmark: Check106]Могут ли менеджеры самостоятельно назначать или изменять скидки	|_|НЕТ
Параметр, к которому привязан размер скидки на заказ:
[bookmark: Check93]	|_|	Количество конкретного товара в рамках заказа
[bookmark: Check94]	|_|	Количество товара, принадлежащего конкретной группе в рамках заказа
[bookmark: Check95]	|_|	Объем заказа
На кого могут распространяться скидки:
[bookmark: Check97]	|_|	на конкретного покупателя
[bookmark: Check98]	|_|	на группу покупателей
[bookmark: Check100]	|_|	на всех покупателей
На что могут назначаться скидки:
[bookmark: Check101]	|_|	отдельно на каждый товар
[bookmark: Check102]	|_|	на группы товаров
[bookmark: Check103]	|_|	на все товары
[bookmark: _Toc511219141]Ценовая политика закупок
[bookmark: Check108]Предоставляют ли поставщики скидки за досрочный платеж					|_|
[bookmark: Check107]Отслеживаются ли действующие прайс-листы поставщиков					|_|
[bookmark: Check109]Существует ли контроль за скидками, предоставляемыми поставщиками 			|_|
[bookmark: Text52]Параметры, влияющие на цены и скидки поставщиков (сезонность, размер партии, проч.)	     
[bookmark: _Toc498324563][bookmark: _Toc511219142]Планирование потребностей
На основе какой информации производится планирование потребностей в закупках и /или производстве:
[bookmark: Check120]|_|	генерального плана
[bookmark: Check121]|_|	планов продаж
[bookmark: Check122]|_|	реальных заказов клиентов
[bookmark: Check123][bookmark: Text32]|_|	другое	     
Частота перепланирования:
[bookmark: Check124]|_|	Ежедневно
[bookmark: Check125]|_|	Еженедельно
[bookmark: Check126]|_|	подекадно
[bookmark: Check127]|_|	раз в две недели
[bookmark: Check128]|_|	раз в месяц
Укажите горизонты планирования в днях:
[bookmark: Text33]	Прогнозирование продаж и закупок	     
[bookmark: Text34]	Планирование потребностей		     
При выявлении невозможности поставки в срок возможны следующие временные границы для предложений системы (в днях)
[bookmark: Text35]По изменению количества или срока поставки или производства	     
[bookmark: Text36]По изменению срока исполнения заказов клиентов			     
[bookmark: _Toc498324576][bookmark: _Toc511219143]Дополнительные требования

Перечень необходимых элементов системы

· Пользователи системы (сотрудники Profpoint)
· Пользователи сайта (клиенты, агенты, координаторы, корректоры, сотрудники Profpoint)
· Личный кабинет сайта, включающий в себя: базу агентов, базу проверок, экран агента, экран проверки, экран координатора, экран корректора, карту с отмеченными проверками и координаторами, экран сертификации агента. База агентов и база проверок в виде таблицы с фильтрами по всем полям
· Создание клиента, договора в системе
· Создание ИО Проверка, Проект и весь жизненный цикл данных информационных объектов в системе.
· Создание анкеты – как выполненной проверки.
· Подключение инструмента задач и сообщений
· Загрузка из Excel списка с тайными покупателями.
· Постоянная загрузка проверок из Excel.
· Создание аналитических отчетов.

Аналитические отчеты и выходные формы:
· Рентабельность проекта. Запускается в любой момент времени (от начала проекта для того, чтобы понять сколько средств можно потратить на агентов до конца проекта, чтобы понять рентабельность). Учитывает: Средства поступившие от заказчика, потраченные на агентов, координаторов, корректоров. 
· Отчет по клиентам. Показывает сколько в предстоящий месяц прихода денежных средств по клиентам, работающим ежемесячно/ежеквартально, сколько будет количество проверок.
· Выходная форма для клиента. Анкета. Выгрузка в Excel. 
· Статистика агента. Выполнено проверок, не выполнено проверок, текущие проверки, даты готовности.
Финансовый учет

Необходимо создание платежного поручения на 15-е число каждого месяца, которое бы содержало следующий учет затрат:
· Оплата работы агентов
· [bookmark: _GoBack]Оплата работы координаторов и корректоров

